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ค าน า 
 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาได้จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต 

ยกระดับมาตรฐานในการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานให้มีความโปร่งใสความสุจริต บังเกิดประโยชน์สุข

แก่ประชาชนตลอดจนแสดงให้เห็นถึงเจตจ านงสุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ

ต่อตา้นการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม อันจะส่งผลต่อการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งจะส่งผลให้ประชาชนเกิดความเชื่อมั่นและศรัทธาใน

การท างานของหนว่ยงานมากยิ่งขึน้ 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาได้พัฒนาแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ให้สอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ 

20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) 

การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ และแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ โดยน าหลักธรรมาภิบาลส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาเป็นกลไกในการพัฒนากรอบ

การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงให้สอดคล้องกับ

กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี ้

 ส่วนที่ 1 บทน า ประกอบด้วย การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองค์กร หลักการและ

เหตุผล 

วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผน เป้าหมาย และประโยชน์ของการจัดท าแผน 

 ส่วนที่ 2 ประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจ านวนงบประมาณที่ด าเนินการใน 

5 ปี  (พ.ศ. 2566 - 2570) แยกตาม 4 มิติ รวมทั้งสิน้จ านวน 21 โครงการ ดังนี้ 

  มิติที่ 1 การสรา้งวัฒนธรรมสุจรติ จ านวน 6 โครงการ 

  มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส จ านวน 8 โครงการ 

  มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมสี่วนรว่มของภาคประชาชน จ านวน 3 โครงการ 

  มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

จ านวน 4 โครงการ 

 ส่วนที่ 3 ประกอบด้วย รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อ

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา จะเป็น

ส่วนหนึ่งที่ช่วยขับเคลื่อนเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในภาพรวมของประเทศไทย อันจะน าไปสู่

เป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการ

ทุจรติและประพฤติมิชอบ ที่ก าหนดไว้วา่ “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 



สารบัญ 
 

 หนา้  

ค าน า  ก 
ส่วนที่ 1 บทน า    1 - 4 

  1. การประเมินความเสี่ยงการทุจรติ   

  2. หลักการและเหตุผล    

  3. วัตถุประสงค์ของการจดัท าแผน  

  4. เปา้หมาย  

  5. ประโยชน์ของการจดัท าแผน 

 

ส่วนที่ 2 แผนปฏิบัติการปอ้งกันการทุจรติ        5 - 7 

  โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจ านวนงบประมาณทีด่ าเนนิการ  

  แยกตาม 4 มิต ิ

 

ส่วนที่ 3 รายละเอยีดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏบิัติการฯ                             8 - 38 

 

 



 

 

 

ส่วนที่ 1 

บทน า 
1. การประเมินความเสี่ยงการทุจรติในองค์กร 

ล าดับ 

ที่ 

ขั้นตอน 

การด าเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจรติ 

Risk Score มาตรการ 

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

1 การบริหารงานของ

หนว่ยงาน และการ

ปฏบัิตงิานของบุคลากร 

1. ผู้บริหารด าเนินการตาม

นโยบายของตนเอง แทรกแซง

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 

ซึ่ งอาจขัดต่อกฎระเบียบ ท่ี

เกี่ยวข้อง 

2. บุคลากรของหน่วยงาน

ป ฏิ บั ติ ต า ม น โย บ า ย ขอ ง

ผู้บริหาร โดยไม่มีกฎระเบียบ

รองรับ 

3. บุคลากรของหน่วยงาน

ไม่ ให้ ค วามส าคัญ กั บการ

ปฏิบัติงาน เอางานส่วนตัวมา

ท า ท่ี ท า ง า น  ข า ด ค ว า ม

รับผิดชอบตอ่การปฏบัิตงิาน 

ปานกลาง 1. โครงการส่งเสริมการบริหารงานตาม

หลักธรรมาภบิาลเพื่อป้องกันการทุจรติ 

2. มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน า

หลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของ

ผู้บ ริหารด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการ

ป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรม

และความโปร่งใส 

3. มาตรการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน

การทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ

โปร่งใส 

4. โครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมาย

และระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

ส าหรับบุคลากรของหน่วยงาน ผู้บริหาร

และสมาชกิสภาท้องถิ่น 

5. มาตรการส่งเสริมการปฏิบัติงานตาม

ประมวลจริยธรรมของระบุชื่ อองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

6. โครงการเสริมสร้างค่านิยมต่อต้านการ

ทุจรติ 

7. มาตรการประเมินความคุ้มค่าในการ

บริหารงานของหนว่ยงาน 

2 การบริหารงานบุคคล การบรรจุแต่งต้ัง โยกย้าย โอน 

เลื่อนต าแหน่ง/เงินเดือน และ

การมอบหมายงาน  ไม่ เป็น

ธรรม เอาแต่พวกพ้อง หรือมี

การเรียกรับเงินเพื่อให้ได้รับ

การแตง่ตัง้หรือเลื่อนต าแหนง่ 

ปานกลาง 1. มาตรการเปิดเผยข้อมูลการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลแก่สาธารณะ 

2. มาตรการสร้างความโปร่งใสในการ

บริหารงานบุคคล 

3. กิจกรรมสร้างความโปร่งใสในการ

พจิารณาเลื่อนขัน้เงินเดอืน 

4. มาตรการน าผลการประเมินความพึง

พอใจของประชาชนในการให้บริการมาใชใ้น

การเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดอืน ของบุคลากร 

3 ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เงิ น 

งบประมาณ การจัดซื้อ

1 . ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เงิ น 

งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง 

สูง 

 

1. มาตรการควบคุมการเบิกจ่ายเงินตาม

ข้อบัญญัติงบประมาณรายจา่ยประจ าปี 



 

 

 

ล าดับ 

ที่ 

ขั้นตอน 

การด าเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจรติ 

Risk Score มาตรการ 

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

จัดจ้าง การบริหารพัสดุ 

แ ล ะก าร ใช้ ป ระ โย ชน์

ทรัพย์สนิของทางราชการ 

การจัดหาพัสดุ ไม่เป็นไปตาม

ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง หรือไม่

เป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือ

ใช้ เงิน ไม่ เกิ ดประโยชน์ กั บ

ราชการ  

2. น า ท รั พ ย์ สิ น ข อ งท า ง

ราชการไปใชป้ระโยชนส์่วนตน 

 

 

 

 

 

 ปานกลาง 

 

2. กิจกรรมวิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง

ประจ าป ี

3. มาตรการป้องกันผลประโยชนทั์บซ้อน

ของหน่วยงาน 

4. มาตรการป้องกันการใช้จา่ยงบประมาณ

ท่ีไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไมม่ี

ประสิทธิภาพ 

6. โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการ

ใชท้รัพย์สนิของทางราชการ 

7. โครงการปลูกฝังวธีิคดิแยกแยะ

ผลประโยชนส์่วนตนและผลประโยชน์

ส่วนรวม 

4 การให้บริการสาธารณะ/

บริการประชาชน 

1. ไมใ่ห้บริการแก่ประชาชน

ตามล าดับ อันเนื่องมาจาก

ความสัมพันธ์สว่นตัว หรอืการ

ให้สิทธิพิเศษแก่คนบางกลุ่ม 

หรือมกีารตดิสนิบนเพื่อให้ได้

คิวเร็วขึน้ 

2. มกีารเรียกรับเงินพเิศษจาก

ผู้ขอรับบริการนอกเหนอืจาก

ค่าธรรมเนยีมปกติ เพื่อแลก

กับการให้บริการ หรอืการ

พจิารณาอนุมัตอินุญาต 

3. ให้บริการไม่เป็นไปตาม

มาตรฐาน เชน่ ใชเ้วลา

ให้บริการนานกว่าท่ีก าหนดไว ้  

สูง 1. มาตรการ NO Gift Policy 

2. โครงการเส ริมสร้างวัฒนธรรมการ

ให้บริการอยา่งเท่าเทียมกัน 

3. โครงการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ

ประชาชนตามหลักธรรมาภบิาล 

4. โครงการบุคลากรต้นแบบ ด้าน “บริการ

เป็นเลิศ” 

5. โครงการพัฒนาระบบการให้บริการ

ประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-

Service) 

6. มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับ

เร่ืองร้องเรียน เกี่ ยวกับการทุจ ริตของ

หนว่ยงาน 

 

 

 

 

 

 

2. หลักการและเหตุผล 



 

 

 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 ก าหนดให้รัฐพึงจัดให้มี

ยุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใช้เป็นกรอบใน

การจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพื่อให้เป็นเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมาย

ดังกล่าว โดยมียุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของ

ประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ที่จะเป็นแนวทางการปฏิบัติเพื่อให้บรรลุผลตาม

วิสัยทัศน์ ในปี พ.ศ. 2580 กล่าวคือ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว 

ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาประเทศให ้

“ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐาน

ทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ ทั้งการพัฒนา

คนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 

สร้างการเตบิโตบนคุณภาพชวีิตที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในประเด็นที่ (21) การต่อต้าน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

โดยก าหนดตัวชี้วัดไว้วา่ ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมคีะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption 

Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรอืได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 

100 คะแนน) เพื่อให้บรรลุผลดังกล่าว จึงได้น าผลการประเมิน ITA ไปก าหนดเป็นตัวชี้วัดและค่า

เป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 คะแนน

ขึน้ไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทย

ต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/

หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 57 คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) 

ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึน้ไป   

 องค์กรเพื่อความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International - TI) เผยแพร่ผลคะแนนดัชนี

การรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) ประจ าปี 2564 ผลปรากฏว่าประเทศไทยได้ 

35 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน จัดอยู่ในอันดับที่ 110 โลก ซึ่งลดลงจากปี 2563 ย่อม

สะท้อนให้ได้เห็นว่าประเทศไทยยังตอ้งแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเร่งด่วน  

โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์

ชาติ ปัจจุบันมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 7,850 แห่ง ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น

หน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอ านาจการ

ปกครอง ที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรม

สาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งน าไปสู่การ

พัฒนาทั่วทั้งประเทศ หากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปราศจากการทุจริต น าเงินงบประมาณมาพัฒนา
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ท้องถิ่นของตนเอง พัฒนาเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนอย่างแท้จริงแล้ว ประเทศชาติก็จะมี

ความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาอารยะประเทศ การพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เกิดความ

ยั่งยืน รัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยยึดหลักแห่งการปกครองชุมชน

ของตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น และส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น

หนว่ยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะ รวมทั้งมสี่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาในระดับพืน้ที่ 

ส่วนการก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะท าได้เท่าที่จ าเป็นตามกรอบกฎหมายก าหนด และ

ต้องเป็นไปเพื่อการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาจึงให้ความส าคัญกับการบริหารงานตามหลักธรร

มาภิบาล ควบคู่ไปกับการป้องกันการทุจริต โดยได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต

และน าไปสู่การปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลหลุบคา  (พ.ศ. 2566 – 2570) อันจะส่งผลต่อการขับเคลื่อนใหบ้รรลุค่าเป้าหมายของแผน

แม่บทฯ ที่ก าหนดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) 

ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป รวมทั้งประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption 

Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 57 คะแนน   

3. วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผน 

(1) เพื่อแสดงเจตจ านงสุจริตของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาต่อสาธารณชน  

  (2) เพื่อสร้างวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการปฏิบัติ

หน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิดประโยชน์สุขแก่

ประชาชนท้องถิ่น ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และแสวงหา

ประโยชน์โดยมิชอบ  

(3) เพื่อให้การบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาเป็นไปตามหลักธรรมาภิ

บาล เปิดเผย โปร่งใส และตรวจสอบได้  

(4) เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริต ให้

สอดคล้องและเหมาะสมกับวัฒนธรรมท้องถิ่น 

(5) เพื่อยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาที่มี

ประสิทธิภาพ เข้มแข็ง และลดการทุจริต 

4. เป้าหมาย 

 (1) คดีทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาลดลง ร้อยละ 50 ในปี พ.ศ. 2570  

 (2) องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคามีคะแนน ITA เพิ่มขึ้นและผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA 

(85 คะแนนขึน้ไป) ในปี พ.ศ. 2565   
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5. ประโยชน์ของการจัดท าแผน 

(1) ผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาได้แสดงเจตจ านงสุจรติต่อสาธารณชน  

  (2) องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา มีวัฒนธรรมสุจริต บุคลากรในองค์กรมีจิตส านึกและ

ความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อ

บังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนท้องถิ่น ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต การขัดกันแห่ง

ผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ  

(3) องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา มีการบริหารราชการเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

เปิดเผย โปร่งใส และตรวจสอบได้  

(4) ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์การบริหารส่วน

ต าบลหลุบคา 

(5) เพื่อยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาที่มี

ประสิทธิภาพ เข้มแข็ง และลดการทุจริต 

 



 

 

 

ส่วนที่ 2 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส 

(พ.ศ. 2566 – 2570) 

องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจรติเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) 

ประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ รวมจ านวน 18 โครงการ ดังนี้  
 

มติิ 

 

ภารกจิตามมิติ 

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ปี 2566  ปี 2567 ปี 2568 ป ี2569 ปี 2570  

หมายเหต ุงบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

1. การสรา้ง

วัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตส านึกและความ

ตระหนั กแก่ บุ ค ลากรทั้ งข้ าราชการ

การเมืองฝ่ายบริหาร ข้าราชการการเมือง

ฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจ าของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

 

1 .2 เส ริมส ร้างจิ ต ส านึ ก แล ะความ

ตระหนั ก ในก ารยึดมั่ นผลประโยชน์

ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน  ที่จะ

ไม่กระท าการอัน เป็ นการขัดกันแห่ ง

ผลประโยชน์หรือการมีผลประโยชน์ทับ

ซ้อน 

1.3เสริมสร้างจิตส านึกและค่านิยมความ

ซื่อสัตยส์ุจรติ และการต่อตา้นการทุจริต 

 

1) โครงกาพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่

เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานส าหรับบุคลากรองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

2) โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย

และระเบียบที่ เกี่ ยวข้องกับการปฏิบัติ งานส าหรับ

บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและ

สมาชิกสภาท้องถิ่น 

- 

 

3) โครงการส่งเสรมิการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิ

บาลเพื่อป้องกนัการทุจรติ 

4) โครงการฝึกอบรมการส่งเสรมิคณุธรรมจริยธรรม

บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อเสรมิสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

5)โครงการส่งเสรมิการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง 

50,000 

 

 

- 

 

 

 

 

 

- 

 

50,000 

 

 

- 

 

50,000 

 

 

- 

 

 

 

 

 

- 

 

50,000 

 

 

- 

 

50,000 

 

 

- 

 

 

 

 

 

- 

 

50,000 

 

 

- 

 

50,000 

 

 

- 

 

 

 

 

 

- 

 

50,000 

 

 

- 

 

50,000 

 

 

- 

 

 

 

 

 

- 

 

50,000 

 

 

- 

 

 

 รวม จ านวน 5 โครงการ 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000  



 

 

 

 

มติิ 

 

ภารกจิตามมิติ 

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ปี 2566  ปี 2567 ปี 2568 ป ี2569 ปี 2570  

หมายเหต ุงบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

2. การบรหิาร

ราชการด้วยความ

โปร่งใส 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

1) มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อ

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

 

 2.2 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและ

ความโปร่งใส 

2) มาตรการ NO Gift Policy 

3) โครงการเสรมิสรา้งวัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่า

เทียมกัน 

4) มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ

องค์การบรหิารส่วนต าบลหลุบคา 

5) กิจกรรม “สรา้งความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้น

เงินเดือน” 

6) มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การ

บรหิารส่วนต าบลหลุบคา 

7) กิจกรรมการใชบ้ัตรคิวในการติดต่อราชการ 

8) มาตรการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อ

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

 2.3 มาตรการลดการใช้ดุลพินิจในการ

ปฏิบัติงาน 

- - - - - -  

 รวม จ านวน 8 โครงการ - - - - -  

3. การส่งเสรมิ

บทบาทและการมี

ส่วนร่วมของภาค

ประชาชน 

3.1 การส่งเสรมิให้ประชาชนมสี่วนร่วม

บรหิารกิจการขององคก์รปกครองส่วน

ท้องถิ่น 

1) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร

กิจการขององค์การบรหิารส่วนต าบลหลุบคา 

 

20,000 

 

20,000 

 

20,000 

 

20,000 

 

20,000 

 

 

 3.2 การรับฟังความคิดเห็น การรับและ

ตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของ

ประชาชน 

2) มาตรการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของ

องค์การบรหิารส่วนต าบลหลุบคา 

 

- - - - -  



 

 

 

 

มติิ 

 

ภารกจิตามมิติ 

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ปี 2566  ปี 2567 ปี 2568 ป ี2569 ปี 2570  

หมายเหต ุงบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

 3.3 ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมของภาค

ประชาชน และบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อ

ต่อตา้นการทุจรติ 

3)ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร

กิจการขององค์การบรหิารส่วนต าบลหลุบคา 

 

- - - - -  

 รวม จ านวน 3 โครงการ 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000  

4. การยกระดับ

กลไกการตรวจสอบ

การด าเนินงานของ

องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน 

การควบคมุภายใน และการบรหิารความ

เสี่ยงการทุจรติ 

1) กิจกรรมติดตามประเมนิผลการควบคุมภายใน 

2)มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเร่ือง

ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจรติขององคก์ารบรหิารส่วน

ต าบลหลุบคา 

3) โครงการจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

 4.2 การส่งเสรมิบทบาทการตรวจสอบ

ของสภาท้องถิ่น 

- - - - - -  

 4.3 มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการ

ทุจรติ 

4) มาตรการบรหิารจัดการความเสี่ยงการทุจรติของ

องค์การบรหิารส่วนต าบลหลุบคา 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

 รวม จ านวน 4 โครงการ - - - - -  

รวมทั้งสิ้น จ านวน 20 โครงการ 120,000 120,000 120,000 120,000 120,000  

 

 

 
  

 

 
  

 



 

 

 

ส่วนที่ 3  

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 

มิติท่ี 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งขา้ราชการการเมอืงฝ่ายบริหาร ขา้ราชการ

การเมอืงฝา่ยสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจ าขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น  
 

1.1.1 เสริมสร้างจติส านึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่ และการ

ประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 

ล าดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานส าหรับ

บุคลากรองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น ผูบ้ริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ าเป็นต้องด าเนินโครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรูด้้านกฎหมาย

และระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน ส าหรับบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารแล ะ

สมาชิกสภาท้องถิ่น เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ

บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้แก่ บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและ

สมาชิกสภาท้องถิ่น เพื่อให้การบริหารงาน และปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้องชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติเกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อให้บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น ได้เพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ

กฎหมาย ที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 2) เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้

เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหนา้ที่และบริหารราชการ 

 3) เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานโดยยึดอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม ค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลากร ผูบ้ริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น  

5. วิธีด าเนินการ 

 1) จัดท าโครงการ/แผนงานและขออนุมัตดิ าเนินโครงการ/แผน ต่อผู้บริหาร  

 2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรูด้้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

ส าหรับบุคลากร ผูบ้ริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 



 

 

 

 3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส าหรับบุคลากร 

ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ ด

ประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว เป็นต้น  

 4) ประเมินผลและสรุปผลการด าเนนิการ 

 5) รายงานผลการด าเนนิการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

 งบประมาณ   50,000.- 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส าหรับ

บุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นผ่านช่องทางที่หลากหลาย เชน่ เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ด

ประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว อย่างน้อย 5 ช่องทาง และไม่น้อยกว่าปีละ 4 ครั้ง (เผยแพร่ประชาสัมพันธ์

รายไตรมาส) 

 2) บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็น

แนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยแบบทดสอบ/แบบ

ประเมินผล) 

 ผลลัพธ์ 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการบริหารงานโดยยึดอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ

ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม ค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินตดิตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ล าดับที่ 2 

2. ชื่อโครงการ : โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ

ปฏิบัติงานส าหรับบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผูบ้ริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ าเป็นต้องด าเนินโครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรูด้้านกฎหมาย

และระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน ส าหรับบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและ

สมาชิกสภาท้องถิ่น เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ

บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้แก่ บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและ

สมาชิกสภาท้องถิ่น เพื่อให้การบริหารงาน และปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้องชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติเกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อให้บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น ได้เพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ

กฎหมาย ที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 2) เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้

เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหนา้ที่และบริหารราชการ 

 3) เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานโดยยึดอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม ค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลากร ผูบ้ริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น  

5. วิธีด าเนินการ 

 1) จัดท าโครงการ/แผนงานและขออนุมัตดิ าเนินโครงการ/แผน ต่อผู้บริหาร  

 2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรูด้้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

ส าหรับบุคลากร ผูบ้ริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

 3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส าหรับบุคลากร 

ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ด

ประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว เป็นต้น  

 4) ประเมินผลและสรุปผลการด าเนนิการ 

 5) รายงานผลการด าเนนิการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

 -ไม่ใช้งบประมาณ- 



 

 

 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส าหรับ

บุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นผ่านช่องทางที่หลากหลาย เชน่ เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ด

ประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว อย่างน้อย 5 ช่องทาง และไม่น้อยกว่าปีละ 4 ครั้ง (เผยแพร่ประชาสัมพันธ์

รายไตรมาส) 

 2) บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็น

แนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยแบบทดสอบ/แบบ

ประเมินผล) 

 ผลลัพธ์ 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการบริหารงานโดยยึดอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ

ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม ค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินตดิตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

1.3 การเสริมสร้างจติส านึกและค่านิยมความซื่อสัตย์สุจรติ  และการตอ่ต้านการทุจรติ 

ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสรมิการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อป้องกันการทุจรติ 

2. หลักการและเหตุผล  

 การด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ความสามารถตามหน้าที่

ความรับผิดชอบแล้ว ยังต้องมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะน าไปสู่การท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และความส าเร็จ

ขององค์กรอย่างยั่งยืน ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาจึงได้ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาและเสริมสร้าง

จติส านึกให้บุคลากรตระหนักในการเป็นข้าราชการที่มเีกียรติ ศักดิ์ศรี รู้จักความพอเพียง เป็นล าดับที่ดีของ

สังคม ยึดมั่นในคุณธรรม ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึง

การมีคุณธรรม จริยธรรม อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ และประชาชนผู้รับบริการ 

รวมทั้งสร้างจิตส านึกเรื่องคุณธรรม จริยธรรมในการท างานอันจะน าไปสู่การท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และ

ความส าเร็จขององค์กรอย่างยั่งยืน จึงได้ก าหนดให้มีการจัดโครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรม 

จรยิธรรมของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

3. วัตถุประสงค ์ 

1) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน าหลักคุณธรรม 

จรยิธรรมมาประยุกต์ใชใ้นการด าเนินชีวติประจ าวัน และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความสุข  

2) เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการ

ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจรติ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 เจ้าหนา้ที่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหลุบคา  

5. วิธีด าเนินการ 

 1) จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัตจิากผู้มีอ านาจอนุมัติ 

 2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่ เกี่ยวข้อง เพื่อวางแผนและจัดเตรียม

โครงการ 

 3) ก าหนดรูปแบบ ก าหนดการ และหัวขอ้การอบรม 

 4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย 

จัดเตรียมเอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์  

 5) ด าเนนิการตามรูปแบบและก าหนดการที่ก าหนด 

 6) รายงานผลการด าเนนิการ 

 7) เผยแพร่การด าเนินโครงการผ่านเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 



 

 

 

7. งบประมาณท่ีใช้ในการด าเนินการ 

 -     

8. ผู้รบัผิดชอบ 

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

1) มีการจัดอบรมจ านวน 1 ครั้ง 

2) บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถน าไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน

และการปฏิบัติงานได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบทดสอบความรู้/แบบ

ประเมินผล) 

 ผลลัพธ์ 

 บุคลากรน าหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใช้ในการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน ก่อให้เกิด

วัฒนธรรมองค์กรสุจรติในหน่วยงาน (ส ารวจโดยใช้แบบติดตามประเมินผล) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ล าดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ : โครงการฝึกอบรมการส่งเสรมิคุณธรรมจรยิธรรมบุคลากรองค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินเพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจรติ 

2. หลักการและเหตุผล  

 การด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ความสามารถตามหน้าที่

ความรับผิดชอบแล้ว ยังต้องมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะน าไปสู่การท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และความส าเร็จ

ขององค์กรอย่างยั่งยืน ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาจึงได้ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาและเสริมสร้าง

จติส านึกให้บุคลากรตระหนักในการเป็นข้าราชการที่มเีกียรติ ศักดิ์ศรี รู้จักความพอเพียง เป็นล าดับที่ดีของ

สังคม ยึดมั่นในคุณธรรม ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึง

การมีคุณธรรม จริยธรรม อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ และประชาชนผู้รับบริการ 

รวมทั้งสร้างจิตส านึกเรื่องคุณธรรม จริยธรรมในการท างานอันจะน าไปสู่การท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และ

ความส าเร็จขององค์กรอย่างยั่งยืน จึงได้ก าหนดให้มีการจัดโครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรม 

จรยิธรรมของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

3. วัตถุประสงค ์ 

1) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน าหลักคุณธรรม 

จรยิธรรมมาประยุกต์ใชใ้นการด าเนินชีวติประจ าวัน และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความสุข  

2) เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการ

ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจรติ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 เจ้าหนา้ที่ บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา  

5. วิธีด าเนินการ 

 1) จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัตจิากผู้มีอ านาจอนุมัติ 

 2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่ เกี่ยวข้อง เพื่อวางแผนและจัดเตรียม

โครงการ 

 3) ก าหนดรูปแบบ ก าหนดการ และหัวขอ้การอบรม 

 4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย 

จัดเตรียมเอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์  

 5) ด าเนนิการตามรูปแบบและก าหนดการที่ก าหนด 

 6) รายงานผลการด าเนนิการ 

 7) เผยแพร่การด าเนินโครงการผ่านเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 



 

 

 

7. งบประมาณท่ีใช้ในการด าเนินการ 

 50,000 บาท       

8. ผู้รับผิดชอบ 

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

3) มีการจัดอบรมจ านวน 1 ครั้ง 

4) บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถน าไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน

และการปฏิบัติงานได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบทดสอบความรู้/แบบ

ประเมินผล) 

 ผลลัพธ์ 

 บุคลากรน าหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใช้ในการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน ก่อให้เกิด

วัฒนธรรมองค์กรสุจรติในหน่วยงาน (ส ารวจโดยใช้แบบติดตามประเมินผล) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ล าดับที่ 5 

1. ชื่อโครงการ :  โครงการส่งเสรมิการด าเนินชีวติตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

2. หลักการและเหตุผล 

  ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  เป็นปรัชญาชี้ถึงแนวการด ารงอยู่และปฏิบัติตนของประชาชนในทุก

ระดับ ตั้งแต่ระดับครอบครัว  ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ทั้งในการพัฒนาและบริหารประเทศให้ด าเนินไป

ในทางสายกลาง   โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจ   เพื่อให้ก้าวทันต่อโลกยุคโลกาภิวัตน์    ความพอเพียง 

หมายถึง  ความพอประมาณ  ความมีเหตุผล รวมถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีระบบภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี

พอสมควร  ต่อการกระทบใดๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในภายนอก  ทั้งนี้   จะต้องอาศัยความ

รอบรู้  ความรอบคอบ  และความระมัดระวังอย่างยิ่งในการน าวิชาการต่างๆ มาใช้ในการวางแผนและการ

ด าเนินการ ทุกขั้นตอน   และขณะเดียวกันจะต้องเสริมสร้างพื้นฐานจิตใจของคนในชาติ      โดยเฉพาะ

เจ้าหน้าที่ ของรัฐ   ประชาชนให้มีส านึกในคุณธรรม ความซื่อสั ตย์สุจริต   และให้มีความรอบรู้ที่

เหมาะสม  ด าเนินชีวิตด้วยความอดทน ความเพียร มีสติ ปัญญา และความรอบคอบ   เพื่อให้สมดุลและ

พร้อมต่อการรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและกว้างขวาง ทั้งด้านวัตถุ สังคม    สิ่งแวดล้อม และ

วัฒนธรรมจากโลกภายนอกได้เป็นอย่างดี  องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา  จึงได้ด าเนินโครงการ
ส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ขึ้น  เพื่อส่งเสริมและปลูกฝังให้บุคคลากร

น าแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงน ามาใช้ในการปฏิบัติงานและการด าเนินชีวิตประจ าวันได้  และสร้าง

ภูมคิุ้มกันทางสังคมให้แก่บุคลากรสามารถใช้ชีวติและปฏิบัติงานได้อย่างสมดุลท่ามกลางความเปลี่ยนแปลง

ต่างๆ  
3. วัตถุประสงค ์

  1) เพื่อส่งเสริมและปลูกจติส านกึให้บุคลากร มีคุณธรรม จริยธรรม รว่มต่อต้านการทุจริต และน า

แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงน ามาใช้ในการด าเนินชีวติประจ าวันได้ 

           2) เพื่อสรา้งภูมคิุ้มกันทางสังคมให้บุคลากรสามารถใช้ชีวติได้อย่างสมดุล ท่ามกลางการ

เปลี่ยนแปลงต่างๆ เสริมสร้างคุณธรรม ความซื่อสัตย์ และพัฒนาความโปร่งใส 

           3) เพื่อให้บุคลากรได้รับความรูค้วามเข้าใจปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เดินทางสายกลาง ปรับ

วิธีคิด แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์สว่นรวม ปลูกจติส านึกไม่ทนต่อทุจรติ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลากรในต าบลหลุบคา 

5. วิธีด าเนินการ 

 1) แตง่ตั้งคณะท างาน  

2) ประชุมคณะท างานโครงการส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

3) ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของกลุ่ม/เชิญชวนบุคลากรเข้าร่วมโครงการ 

4) จัดกิจกรรมเพื่อให้ความรู้และส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

สร้างความตระหนัก ความเข้าใจ เรื่องความโปร่งใสในคุณธรรมจริยธรรม 



 

 

 

 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

 - 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีบุคลากรได้รับการส่งเสริมและปลูกจิตส านึกให้ มีคุณธรรม จริยธรรม ร่วมต่อต้านการทุจริต 

และน าแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงน ามาใช้ในการด าเนินชีวติประจ าวันได้  

ผลลัพธ์  

 เรื่องร้องเรียนเกีย่วกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 2.1.1 การเปิดเผยข้อมูลการบริหารงานและการด าเนินงาน 

ล าดับที่ 6 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่

ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 

 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชนมี

โอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพื่อที่

ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิ

ได้รูข้้อมูลขา่วสารของราชการ  

 ดังนั้น เพื่อให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบ

คาจึงได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งด าเนินการปรับปรุง

ข้อมูลขา่วสารใหค้รบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ผา่นช่องทางในสื่อตา่งๆ ของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน  

 2) เพื่อมีหน่วยประชาสัมพันธ์ขอ้มูลข่าวสารของหนว่ยงานส าหรับประชาชน 

 3) เพื่อจัดแสดงข้อมูลการด าเนนิงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ตอ่สาธารณชน 

 4) เพิ่มช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานขององค์การ

บริหารส่วนต าบลหลุบคา 

4. กลุ่มเป้าหมาย  

 ศูนย์ขอ้มูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

5. วิธีด าเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพื่อด าเนินการให้มีการ

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ    

 2) แตง่ตัง้เจา้หนา้ที่ผู้รับผดิชอบศูนย์ขอ้มูลข่าวสาร  

 3) จัดตัง้หน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 4) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

รวมทั้งมีการแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และ

เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ของหนว่ยงานและสื่ออื่น ๆ 



 

 

 

 5) จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา

เพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ าเสมอ โดยใหข้้อมูลข่าวสาร

เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง 

การจัดซื้อจัดจ้าง การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่

กฎหมาย ระเบียบ กฎ ข้อบังคับที่ก าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

 6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อ

สอบถามหรือขอข้อมูล หรอืรับฟังค าติชม/แสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ เชน่  

  - มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มเีจ้าหนา้ที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาท าการ  

  - แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะ

ติดตอ่สอบถาม/ขอขอ้มูล/แสดงความคิดเห็น  

  - มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้รับฟัง

ความคิดเห็น การประชุมรับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ เว็บบอร์ด เป็นต้น  

 7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ และ/

หรอืระบบ Call Center  

 8) จัดใหม้ีบริการอินเตอรเ์น็ตส าหรับใหบ้ริการประชาชนทั่วไป 

 9) จัดท ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผลเสนอ

ผูบ้ริหาร6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่มงีบประมาณที่ใชด้ าเนนิการ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

1) มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างนอ้ย 5 ช่องทาง 

2) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลหลุบ

คาให้มขี้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน   

ผลลัพธ์ 

ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 (ใช้แบบส ารวจ

ความพึงพอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 

 

 

 



 

 

 

 

 

2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 2.2.1 การแสดงเจตนารมณ์ในการปฏิบัติหน้าที่และบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจรติ 

เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
 

ล าดับที่ 7 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 

2. หลักการและเหตุผล 

 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริต

และประพฤติมิชอบ ได้ก าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้การพัฒนาค่านิยม

ของนักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการท าตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความ

ซื่อสัตย์สุจริต เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพื่อน าไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทย

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

 อีกทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ประเด็นปฏิรูปด้านการป้องปราม ได้ก าหนดกลยุทธ์ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หรือ

ผู้บังคับบัญชา มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ และเป็นตัวอย่างในการบริหารงานด้วยความซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลย

ไม่ด าเนนิการให้ถือเป็นความผิดวินัยหรอืความผิดทางอาญา 

องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาเล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

ในระดับท้องถิ่นเอง มีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการ

บริหารใหเ้ป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการ

มีสว่นร่วมของประชาชน ผูบ้ริหารได้ให้ความส าคัญกับการบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตเป็นอย่างยิ่ง จึง

ได้เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันการทุจริตโดยการจัดท ามาตรการ NO Gift Policy ขึ้น เพื่อ

หลีกเลี่ยงการกระท าอันอาจมีผลต่อดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งน าไปสู่  การเลือก

ปฏิบัติ หรอืก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ทับซ้อน  

3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อเสริมสรา้งวัฒนธรรมในการป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

2) เพื่อแสดงเจตจ านงสุจริตของผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์การ

บริหารส่วนต าบลหลุบคามีวัฒนธรรมองค์กร NO Gift Policy 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ผูบ้ริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

5. วิธีด าเนินการ 



 

 

 

 1) ผูบ้ริหารและบุคลากรจัดประชุมเพื่อร่วมกันจัดท ามาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ – ไม่ให้” 

 2) จัดท าประกาศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทางการด าเนนิการตามมาตรการ NO Gift Policy 

 3) ผู้บริหารประกาศใช้ NO Gift Policy  

 4) เผยแพร่ประกาศใช้ NO Gift Policy ใหแ้ก่บุคคลภายในองค์กรและสาธารณชนใหร้ับทราบโดยทั่ว

กัน 

 5) ประเมนิผลและติดตามผลการใชม้าตรการ NO Gift Policy 

 6) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่มงีบประมาณที่ใชด้ าเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

 ผลผลิต 

1) มีประกาศใช้ NO Gift Policy จ านวน 1 ฉบับ 

2) ผูบ้ริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา

ด าเนนิการตามแนวทาง NO Gift Policy จ านวนร้อยละ 100 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบ

ส ารวจ) 

 ผลลัพธ ์

 ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มีเรื่อง

ร้องเรียนเรื่องสินบน 

  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ล าดับที่ 8 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่าเทยีม 

2. หลักการและเหตุผล 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาเล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

ในระดับท้องถิ่น และคาดหวังว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเป็นกลไกที่ส าคัญในการสร้างวัฒนธรรม

สุจริต รวมทั้งผู้บริหารมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการ

บริหารใหเ้ป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการ

มีสว่นรว่มของประชาชน จึงได้มีการด าเนินการจัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมา

ใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน

การทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  

3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อส่งเสริมให้ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลัก

คุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผูบ้ริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใส 

2) เพื่อประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ

โปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาสู่การรับรู้ของสาธารณชน  

3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ

องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 1) ผูบ้ริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนต าบลและพนักงานจา้ง  

 2) ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 

 1) จัดท ามาตรการและขออนุมัตติ่อผูม้ีอ านาจ 

 2) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณฯ์ 

 3) จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 

 4) ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื่อพัฒนาหน่วยงาน ดว้ยการจัดท าแผนปฏิบัติ

การป้องกันการทุจริตฯ 

 4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณฯ์ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่ก าหนด 

 5) จัดตั้งคณะท างานเพื่อจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  

 6) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  

 7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด 



 

 

 

 8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

 9) ตดิตาม ประเมนิผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

 10) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่มงีบประมาณที่ใชด้ าเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบล 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

 ผลผลิต 

 1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการ

จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผูบ้ริหาร เพื่อพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการ

ป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  

 3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลหลุบคา พ.ศ. 2566 - 2570  

 ผลลัพธ์ 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคามีผลการประเมิน ITA ผา่นเกณฑก์ารประเมนิ (85 คะแนนขึน้ไป) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ล าดับที่ 9 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบ

คา 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ก าหนดให้มีการ

บริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับ

ประชาชนรวมทั้ง พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 

2561 ได้ก าหนดการด าเนินการเพื่อป้องกันมิให้เกิดการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์

ส่วนรวม  

 ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาให้ความส าคัญกับการด าเนินการเพื่อป้องกันมิให้เกิดการ

ด าเนินการที่ขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม จึงได้จัดท า “มาตรการป้องกัน

ผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา” 

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อใหก้ารปฏิบัติงานโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 

 2) เพื่อใหห้นว่ยงานมีระบบป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

 3) เพื่อป้องกันการใชจ้า่ยเงนิ เพื่อส่งเสริมธุรกิจของตนและพวกพ้อง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 เจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

5. วิธีด าเนินการ 

 1) จัดท ามาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

 2) จัดท าประกาศและแนวทางการด าเนินการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของ

องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาและเผยแพร่ใหส้าธารณชนได้ทราบทั่วกัน 

 3) จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้เสนอ

งานในการจัดหาพัสดุ และเผยแพร่ใหส้าธารณชนได้ทราบทั่วกัน 

 4) ปรับปรุงขั้นตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับ

ผูเ้สนองานในการจัดหาพัสดุ เพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

 5) ด าเนนิการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของหนว่ยงาน 

 6) รายงานผลการด าเนนิการและเผยแพรร่ายงานผลแก่สาธารณชน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 



 

 

 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีประกาศใชม้าตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน จ านวน 1 ฉบับ 

ผลลัพธ์ 

 จ านวนข้อรอ้งเรียนเกี่ยวกับการจัดซือ้จัดจา้ง ลดลง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ล าดับที่ 10 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงนิเดือน” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ก าหนดให้มีการ

บริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับ

ประชาชนรวมทั้ง พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต         

พ.ศ. 2561 ได้ก าหนดการด าเนินการเพื่อป้องกันมิให้เกิดการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับ

ประโยชน์สว่นรวม  

 ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาให้ความส าคัญกับการด าเนินการเพื่อป้องกันมิให้เกิดการ

ด าเนินการที่ขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม จึงได้จัดท า “มาตรการป้องกัน

ผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา” 

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อใหก้ารปฏิบัติงานโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 

 2) เพื่อใหห้นว่ยงานมีระบบป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

 3) เพื่อป้องกันการใชจ้า่ยเงนิ เพื่อส่งเสริมธุรกิจของตนและพวกพ้อง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 เจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

5. วิธีด าเนินการ 

 1) จัดท ามาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

 2) จัดท าประกาศและแนวทางการด าเนินการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของ

องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาและเผยแพร่ใหส้าธารณชนได้ทราบทั่วกัน 

 3) จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้เสนอ

งานในการจัดหาพัสดุ และเผยแพร่ใหส้าธารณชนได้ทราบทั่วกัน 

 4) ปรับปรุงขั้นตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับ

ผูเ้สนองานในการจัดหาพัสดุ เพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

 5) ด าเนนิการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของหนว่ยงาน 

 6) รายงานผลการด าเนนิการและเผยแพรร่ายงานผลแก่สาธารณชน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 



 

 

 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีประกาศใชม้าตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน จ านวน 1 ฉบับ 

ผลลัพธ์ 

 จ านวนข้อรอ้งเรียนเกี่ยวกับการจัดซือ้จัดจา้ง ลดลง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ล าดับที่ 11 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบรหิารส่วนต าบลหลุบคา 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ก าหนดให้มีการ

บริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับ

ประชาชนรวมทั้ง พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 

2561 ได้ก าหนดการด าเนินการเพื่อป้องกันมิให้เกิดการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์

ส่วนรวม  

 ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาให้ความส าคัญกับการด าเนินการเพื่อป้องกันมิให้เกิดการ

ด าเนินการที่ขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม จึงได้จัดท า “มาตรการป้องกัน

ผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา” 

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อใหก้ารปฏิบัติงานโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 

 2) เพื่อใหห้นว่ยงานมีระบบป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

 3) เพื่อป้องกันการใชจ้า่ยเงนิ เพื่อส่งเสริมธุรกิจของตนและพวกพ้อง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 เจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

5. วิธีด าเนินการ 

 1) จัดท ามาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

 2) จัดท าประกาศและแนวทางการด าเนินการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของ

องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาและเผยแพร่ใหส้าธารณชนได้ทราบทั่วกัน 

 3) จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้เสนอ

งานในการจัดหาพัสดุ และเผยแพร่ใหส้าธารณชนได้ทราบทั่วกัน 

 4) ปรับปรุงขั้นตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับ

ผูเ้สนองานในการจัดหาพัสดุ เพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

 5) ด าเนนิการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของหนว่ยงาน 

 6) รายงานผลการด าเนนิการและเผยแพรร่ายงานผลแก่สาธารณชน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 



 

 

 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีประกาศใชม้าตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน จ านวน 1 ฉบับ 

ผลลัพธ์ 

 จ านวนข้อรอ้งเรียนเกี่ยวกับการจัดซือ้จัดจา้ง ลดลง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ล าดับที่ 12 
 

1. ชื่อโครงการ  : กิจกรรมการใช้บัตรคิวในการติดต่อราชการ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานบริหารราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง

ที่มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น ทั้งนี้ การให้บริการสาธารณะแก่

ประชาชนผู้มาขอรับบริการติดต่อกับหน่วยงานต่างๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นมักจะประสบ

ปัญหาด้านการอ านวยความสะดวกอย่างเสมอภาค เป็นธรรม  อันเนื่องมาจากภารกิจ และผู้มาขอรับ

บริการเป็นจ านวนมากซึ่งเจ้าหน้าที่ไม่สามารถให้บริการได้อย่างทันท่วงที การตอบสนองความต้องการเกิด

ความล่าช้าไม่เป็นธรรม และการให้บริการไม่เป็นระบบ มีการแซงคิว ซึ่งเป็นช่องทางหนึ่งในการทุจริต 

ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ถือเป็นพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ทั้งผู้มาขอรับบริการและผู้ให้บริการ ส่งผล

ต่อมาตรฐานการให้บริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 

 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6            

ที่ก าหนดให้การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้แก่ การบริหารราชการเพื่อบรรลุเป้าหมายโดยก่อให้เกิด

ประโยชน์สุขแก่ประชาชน มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ไม่มีขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานเกิดความจ าเป็น และประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวก และได้รับการตอบสนองความ

ต้องการ ทั้งนี้  ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 

2558 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาจึงได้มุ่งเน้นที่จะให้บริการประชาชนแล้วเสร็จในระยะเวลา

ที่เหมาะสม ให้บริการโดยจัดล าดับก่อน – หลัง เพื่อเป็นการสร้างความพึงพอใจ และความทัดเทียมกันใน

การให้บริการประชาชน โดยไม่เลือกปฏิบัติ จึงได้จัดกิจกรรมการใช้บัตรคิวในการติดต่อราชการส าหรับผู้

มาติดตอ่ราชการ 

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อสร้างกลไกในการปฏิบัติราชการด้านการอ านวยความสะดวก ความเสมอภาค เป็นธรรมต่อ

ผูม้ารับบริการ 

 2) เพื่อให้ประชาชนผูม้าขอรับบริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว สามารถตอบสนองความต้องการ

ของประชาชน 

 3) เพื่อให้ประชาชนมคีวามพึงพอใจในการบริการที่ให้และเกิดความคุ้มคา่ในการขอรับบริการ 

 4) เพื่อเป็นเกราะป้องกันในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่มิให้กระท าการแสวงหาประโยชน์หรือ

กระท าการประพฤติ มิชอบต่อต าแหน่งหนา้ที่ อันเป็นเหตุแห่งการทุจริตต่อหน้าที่ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ประชาชนในเขตพืน้ที่องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 



 

 

 

5. วิธีด าเนินการ 

 1) จัดท าค าสั่งคณะท างานเพื่อก าหนดตัวบุคลากร ผูร้ับผิดชอบ ในการดูแล ก ากับการให้บริการ 

 2) ประชุมช้ีแจง แนวทาง ก าหนดรูปแบบวิธีการ ขั้นตอนการปฏิบัติ 

 3) จัดท าบัตรคิวในรูปแบบต่างๆ ตามความจ าเป็นและเหมาะสม 

 4) ปิดประกาศประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงขัน้ตอนการรับบริการบัตรคิว และการใช้บริการ

ตามล าดับคิว 

 5) จัดท าแบบประเมินผลความพึงพอใจของผูม้าขอรับบริการ 

 6) สรุปผลการให้บริการตามแบบประเมินความพึงพอใจเป็นรายสัปดาห์/รายเดือน เพื่อน ามา

ปรับปรุง แก้ไขการให้บริการอย่างมคีุณภาพ  

 7) รายงานผลการด าเนนิการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่ใชง้บประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ   

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีการใชบ้ัตรคิวส าหรับใหบ้ริการแก่ประชาชนตามล าดับก่อนหลัง ส าหรับหน่วยงานที่ใหบ้ริการ 

 ผลลัพธ์ 

 1) ประชาชนมีความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน ไม่น้อยว่าร้อยละ 80  ของผู้มาขอรับ

บริการ (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 

 2) การให้บริการเกิดความโปร่งใส ข้อรอ้งเรียนการทุจรติต่อหน้าที่ลดลง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

มิติท่ี 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนรว่มของภาคประชาชน 
 

3.1 การส่งเสรมิให้ประชาชนมีส่วนร่วมบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

3.1.1 การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนา การจัดท างบประมาณ 

ล าดับที ่14 

 1. ชื่อโครงการ : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลหลุบคา 

2. หลักการและเหตุผล 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการ

จัดหารายได้และการใช้จา่ยเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะ การที่

องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 

จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิ

บาล 

 เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนต าบล

หลุบคาให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง ส่งเสริมกระบวนการมสี่วนรว่มใน

การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น การจัดท างบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาและร่วม

ด าเนินการโครงการ รวมทั้งติดตามโครงการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น  ส่งผลให้เกิดการบริหารงานให้มี

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนต่อไป  

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของ

ตน 

 2) เพื่อสง่เสริมให้ประชาชนมสี่วนรว่มในการตดิตามการจัดท าแผน/โครงการต่างๆ ของตน 

 3) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมสี่วนรว่มในการตดิตามการปฏิบัติราชการ ให้มคีวามถูกต้อง โปร่งใส 

 4) เพื่อส่งเสริมใหป้ระชาชนเข้าใจถึงบทบาทที่ตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/

มาตรการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ประชาชนในพื้นที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

5. วิธีด าเนินการ 

         1) จัดให้ประชาชนมสี่วนรว่มในการจัดท าแผนพัฒนา การจัดท างบประมาณ ดังนี้ 

 1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อคัดเลือกผูแ้ทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการจัดท า

แผนพัฒนาท้องถิ่น โดยส่งเสริม/เปิดโอกาสให้ประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผู้มีส่วนได้ส่วน



 

 

 

เสียได้เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจ านวนสัดส่วนที่มีผลต่อ

การตัดสินใจในการบริหารโครงการ/กิจกรรมตา่ง โดยใหค้ณะกรรมการฯ มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

      - การมสี่วนรว่มในการจัดท าแผนงาน/โครงการ  

      - การมสี่วนรว่มในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ  

      - การมสี่วนรว่มด าเนนิการตามโครงการ 

 1.2) จัดท ารา่งแผนพัฒนาท้องถิ่น 

 1.3) เผยแพร่ ร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้ประชาชนในแต่ละชุมชน เสนอข้อคิดเห็น ในการปรับปรุง

การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 

 1.4) หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้สอดรับกับความตอ้งการของประชาชน 

 1.5) เสนอแผนพัฒนาท้องถิ่น ตามขั้นตอนตอ่ไป 

 1.6) เผยแพร่แผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อสาธารณชน 

 1.7) รายงานผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนา

ท้องถิ่น ผูบ้ริหาร และสาธารณชน ทราบ เพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อไป 

2) จัดให้ม/ีปรับปรุงประกาศสภาท้องถิ่น เรื่อง ระเบียบว่าด้วยการให้ประชาชนเข้าฟังการประชุมและ

การปรึกษาของสภาท้องถิ่นตามระเบียบฯ ให้มีความเหมาะสมกับบริบทแต่ละพื้นที่ รวมทั้งประชาสัมพันธ์

เกี่ยวกับวันเวลาและก าหนดการประชุมสภาท้องถิ่น  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 

 20,000 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมสี่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น และมี

ช่องทางให้ประชาชนสามารถติดตามการจัดท าแผน/โครงการต่างๆ  

 2) องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคามีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นกรรมการจัดท า

แผนพัฒนาท้องถิ่น  

 ผลลัพธ์ 

 เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการด้านต่างๆ ตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นเพิ่มขึน้ 

 

 



 

 

 

 

 

3.2 การรับฟังความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน 

 3.2.1 มีรายงานหรอืแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชนผู้ร้องเรยีน/ร้องทุกข์ได้ทราบถึง

การได้รับเรื่อง ระยะเวลา และผลการด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  

ล าดับที ่15 

1. ชื่อโครงการ :มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

2. หลักการและเหตุผล 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาเห็นความส าคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนอง

เรื่องราวร้องทุกข์ และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพื่อเป็นข้อมูลในการน ามาพัฒนา ปรับปรุ งการ

ด าเนินงานบริการสาธารณะและการบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้จัดท ามาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพื่อก ากับติดตามในการ

จัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้สามารถตอบสนองความต้องการ

หรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน 

กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์ และ

เรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว เป็นธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมทั้งจัดให้มีการประชาสัมพันธ์

เผยแพร่กระบวนการรอ้งเรียน และขั้นตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา

ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนใหแ้ก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 

 2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการ

ติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว สะดวกและ

เหมาะสม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

5. วิธีด าเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะท างานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบล

หลุบคา 

 2) ประชุมคณะท างานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วน

ต าบลหลุบคา เพื่อก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความ

ต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดรอ้นให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 

 3) คณะท างานฯ ก าหนดมาตรการในการก ากับติดตามหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  



 

 

 

  3.1) การจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 

  - ก าหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วน

ต าบลหลุบคา 

  - ก ากับติดตามให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการ

ร้องเรียน และขั้นตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง  

  - ก าหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไข

ปัญหา ช่องทางการตดิตามผล และการแจ้งผลการด าเนนิการเรื่องรอ้งทุกข์และเรื่องเรียนตา่งๆ  

  - ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ด าเนินการแก้ไขข้อร้องเรียน

อย่างเหมาะสมภายใน 15 วัน หากไม่สามารถด าเนินการได้ทันภายใน 15 วัน ต้องชี้แจงให้ผู้ร้องเรียน

ทราบ 

  - ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีการแจ้งผลการด าเนินการ

หรือความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้

ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง  

  3.2) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ที่ของหนว่ยงาน 

  - จัดท าคู่มือหรือแนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียดวิธีการที่

บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรอืวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงาน

ที่รับผดิชอบ ระยะเวลาด าเนินการ เป็นต้น 

  - ก าหนดให้มีเจา้หนา้ที่/หนว่ยงานผู้รับผดิชอบอย่างชัดเจน  

  - ก าหนดช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป 

เพื่อเป็นการคุ้มครองขอ้มูลของผู้แจง้เบาะแส  

  - จัดท าขอ้มูลสถิติเรื่องรอ้งเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหนว่ยงาน 

  - จัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จ านวนเรื่อง เรื่องที่ด าเนินการ

แล้วเสร็จ เรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ ฯลฯ  

 4) จัดท าคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ คู่มือแนวทางการจัดการต่อเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริต แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจ้าหนา้ที่ของหนว่ยงาน เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มปีระสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกัน  

      5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วน

ต าบลหลุบคา ให้ทุกหนว่ยรับทราบ และเปิดเผยตอ่สาธารณชน 

 6) จัดท าฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และก าหนดก าหนดแนวทางในการป้องกัน และ

แก้ไขไม่ใหเ้กิดปัญหาในลักษณะเดิมขึน้อีก  



 

 

 

 7) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข และ

เผยแพร่ใหส้าธารณชนทราบ 

 8) คณะท างานฯ ก ากับติดตามหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการตามมาตรการ 

 9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 

 10) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข ให้

ผูบ้ริหารรับทราบ และเผยแพร่ใหส้าธารณชนทราบ  

 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ 

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีศูนย์หรอืหนว่ยรับเรื่องราวร้องเรียน/รอ้งทุกข์ 

 2) มีการแตง่ตัง้เจา้หนา้ที่/หนว่ยงานที่รับผดิชอบรับเรื่องรอ้งเรียน/รอ้งทุกข์ 

 3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน และ

กระบวนการขั้นตอนเรื่องร้องเรียน 

 4) มีการแจ้งผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมี

ช่องทางในการติดตามเรื่องรอ้งเรียนให้ผูร้้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 

 5) มีการก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบ

คาให้สามารถตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม

ตามมาตรการที่ก าหนดไว้ 

 

 ผลลัพธ์ 

 ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์ /ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

 

 

 

 

 



 

 

 

3.3 ส่งเสรมิการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต

ล าดับที ่16 

1. ชื่อโครงการ : ส่งเสริมการมสี่วนรว่มของประชาชนในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนต าบล

หลุบคา 

2. หลักการและเหตุผล 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาเห็นความส าคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนอง

เรื่องราวร้องทุกข์ และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพื่อเป็นข้อมูลในการน ามาพัฒนา ปรับปรุงการ

ด าเนินงานบริการสาธารณะและการบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้จัดท ามาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพื่อก ากับติดตามในการ

จัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้สามารถตอบสนองความต้องการ

หรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน 

กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์ และ

เรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว เป็นธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมทั้งจัดให้มีการประชาสัมพันธ์

เผยแพร่กระบวนการรอ้งเรียน และขั้นตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา

ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนใหแ้ก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 

 2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการ

ติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว สะดวกและ

เหมาะสม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

5. วิธีด าเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะท างานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบล

หลุบคา 

 2) ประชุมคณะท างานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วน

ต าบลหลุบคา เพื่อก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความ

ต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดรอ้นให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 

 3) คณะท างานฯ ก าหนดมาตรการในการก ากับติดตามหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  

  3.1) การจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 

  - ก าหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วน

ต าบลหลุบคา 



 

 

 

  - ก ากับติดตามให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการ

ร้องเรียน และขั้นตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง  

  - ก าหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไข

ปัญหา ช่องทางการตดิตามผล และการแจ้งผลการด าเนนิการเรื่องรอ้งทุกข์และเรื่องเรียนตา่งๆ  

  - ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ด าเนินการแก้ไขข้อร้องเรียน

อย่างเหมาะสมภายใน 15 วัน หากไม่สามารถด าเนินการได้ทันภายใน 15 วัน ต้องชี้แจงให้ผู้ร้องเรียน

ทราบ 

  - ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีการแจ้งผลการด าเนินการ

หรือความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้

ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง  

  3.2) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ที่ของหนว่ยงาน 

  - จัดท าคู่มือหรือแนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียดวิธีการที่

บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรอืวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงาน

ที่รับผดิชอบ ระยะเวลาด าเนินการ เป็นต้น 

  - ก าหนดให้มีเจา้หนา้ที่/หนว่ยงานผู้รับผดิชอบอย่างชัดเจน  

  - ก าหนดช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป 

เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผูแ้จ้งเบาะแส  

  - จัดท าขอ้มูลสถิติเรื่องรอ้งเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหนว่ยงาน 

  - จัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จ านวนเรื่อง เรื่องที่ด าเนินการ

แล้วเสร็จ เรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ ฯลฯ  

 4) จัดท าคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ คู่มือแนวทางการจัดการต่อเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริต แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจ้าหนา้ที่ของหนว่ยงาน เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มปีระสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกัน  

      5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วน

ต าบลหลุบคา ให้ทุกหนว่ยรับทราบ และเปิดเผยตอ่สาธารณชน 

 6) จัดท าฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และก าหนดก าหนดแนวทางในการป้องกัน และ

แก้ไขไม่ใหเ้กิดปัญหาในลักษณะเดิมขึน้อีก  

 7) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข และ

เผยแพร่ใหส้าธารณชนทราบ 

 8) คณะท างานฯ ก ากับติดตามหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการตามมาตรการ 

 9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 



 

 

 

 10) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข ให้

ผูบ้ริหารรับทราบ และเผยแพร่ใหส้าธารณชนทราบ  

 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ 

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีศูนย์หรอืหนว่ยรับเรื่องราวร้องเรียน/รอ้งทุกข์ 

 2) มีการแตง่ตัง้เจา้หนา้ที่/หนว่ยงานที่รับผดิชอบรับเรื่องรอ้งเรียน/รอ้งทุกข์ 

 3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน และ

กระบวนการขั้นตอนเรือ่งรอ้งเรียน 

 4) มีการแจ้งผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมี

ช่องทางในการติดตามเรื่องรอ้งเรียนให้ผูร้้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 

 5) มีการก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบ

คาให้สามารถตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม

ตามมาตรการที่ก าหนดไว้ 

 

 ผลลัพธ์ 

 ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

มิติท่ี 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนนิงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบรหิารความเสี่ยงการทุจริต 

4.1.1 มีการจัดท าและรายงานการจัดท าระบบควบคุมภายใน 

ล าดับที่ 17 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล 

 ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่ส าคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่าจะ

เป็นในภาครัฐ หรอืเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรอืลดความ

เสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะท าใหป้ฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ ในอดีตที่ผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีการควบคุมภายในตามที่

กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้เป็นเรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่ง

การ และหนังสือตอบข้อหารือต่างๆ โดยส่วนใหญ่ จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการ

ปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบหรอืกฎเกณฑท์ี่ทางราชการก าหนดไว้ ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอื่นๆ 

นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน      จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการด าเนินงานใน

ภาพรวมของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเป็นระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกด้าน

และสามารถสะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงานนั้นๆ ว่ามีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเป็น

ช่องทางรั่วไหลท าให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุส่วนหนึ่ง

อาจเกิดจากการก าหนดหน้าที่และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงาน

ทั้งกระบวนการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มี

ประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของ

หนว่ยงานที่ก าหนดขึน้ และพัฒนาใหร้ะบบการควบคุมภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอ 

 เพื่อให้องค์กรมีแนวทางในการก าหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้ก าหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน

ขึน้ 

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากรเป็นไป

อย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อนหรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือผล

เสียหายด้านการเงนิหรอืด้านอื่นๆ ที่อาจมขีึน้ 

 2) เพื่อให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่

ผูบ้ริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง 

 3) เพื่อให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับ

ต่างๆ ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 



 

 

 

 4) เพื่อให้การควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

และเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกทั้งยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้

อยู่ในระดับที่ยอมรบัได้ ซึ่งจะท าให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

5. วิธีด าเนินการ 

1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 

2) จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  ข้อ 8 

ประกอบด้วย 

 (1) การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์

ปฏิบัติที่กระทรวงการคลังก าหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)  

  (2) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค์ประกอบ

ของการควบคุมภายใน : ปค.4) 

  (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน (รายงาน

การประเมนิผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 

  (4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของ

หนว่ยงาน (รายงานการสอบทานการประเมนิผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 

 3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้ วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9 

 4) น าผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพมากขึน้ 

 5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ที่ท าการ และเว็บไซต์ของ

หนว่ยงานและสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ  

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณด าเนนิการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ทุกกอง/ส านัก ขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 



 

 

 

 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน

และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

 2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดท าแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการป้องกัน

การทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในรอ้ยละ 80 ได้ด าเนินการแก้ไข 

 ผลลัพธ์ 

 1) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ร้อย

ละ 80 ในระดับมาก) 

2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ส่งผลให้การปฏิบัติราชการของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใส 

3) การทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาลดลงรอ้ยละ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ล าดับที่ 18 



 

 

 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดให้มรีะบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององค์การ

บริหารส่วนต าบลหลุบคา 

2. หลักการและเหตุผล 

 ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรือ้รังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง

และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ  เป็น

ปัญหาล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้น

ทุกภาคส่วนในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมอืง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมัก

ถูกมองจากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอื้อต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตาม

สื่อและรายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ  และความ

ศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์

รัปชันมผีลในเชงิลบ 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคามีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้

ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ

ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการ

จัดท ามาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององค์การบริหารส่วน

ต าบลหลุบคา 

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว 

โปร่งใส เป็นธรรม 

 2) เพื่อให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริตของ

หนว่ยงาน 

 3) เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรของหนว่ยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภบิาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ภาคประชาชนและบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

5. วิธีด าเนินการ 

 1) ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการให้

เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการ

ตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 

 2) ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการรอ้งเรียน 

 3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชน

ทราบโดยทั่วกัน 

 4) ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการตอ่เรื่องรอ้งเรียนเกี่ยวกับการทุจริต

ของเจา้หนา้ที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 



 

 

 

 5) ก าหนดกระบวนการและขั้นตอนในการลงโทษผูก้ระท าผิดการทุจริต 

 6) ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการ

หรอืความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนใหผู้ร้้องเรียนทราบ 

 7) ก าหนดกระบวนการตดิตาม ตรวจสอบผู้กระท าผดิการทุจริตอย่างมปีระสิทธิภาพ 

 8) จัดท าคู่มือ/แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิ

ชอบของเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะ ต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการเรื่อง

ร้องเรียนทั่วไป และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยพิจารณาให้มีรายละเอียด

อย่างนอ้ย ดังนี้  

  (1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการรอ้งเรียน  

  (2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน  

  (3) ส่วนงาน/เจา้หนา้ที่ผู้รับผดิชอบ และ 

  (4) ระยะเวลาในการด าเนินการ 

และประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่ว

กัน 

 9) จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงาน

และด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 

 10) จัดท าข้อมูลเชิงสถิตเิรื่องรอ้งเรียนการทุจรติ (i30) 

 11) รายงานผลการด าเนนิการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่มงีบประมาณที่ใชด้ าเนนิการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรอืรับแจ้ง หรอืตรวจสอบพบการทุจริต 

 ผลลัพธ์ 

 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณา

จากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจง้หน่วยงาน 

ล าดับที่ 19 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี  



 

 

 

2. หลักการและเหตุผล 

 ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่ส าคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่าจะ

เป็นในภาครัฐ หรอืเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรอืลดความ

เสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะท าใหป้ฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ ในอดีตที่ผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีการควบคุมภายในตามที่

กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้เป็นเรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่ง

การ และหนังสือตอบข้อหารือต่างๆ โดยส่วนใหญ่ จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการ

ปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบหรอืกฎเกณฑท์ี่ทางราชการก าหนดไว้ ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอื่นๆ 

นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน      จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการด าเนินงานใน

ภาพรวมของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเป็นระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกด้าน

และสามารถสะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงานนั้นๆ ว่ามีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเป็น

ช่องทางรั่วไหลท าให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุส่วนหนึ่ง

อาจเกิดจากการก าหนดหน้าที่และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงาน

ทั้งกระบวนการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มี

ประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของ

หนว่ยงานที่ก าหนดขึน้ และพัฒนาใหร้ะบบการควบคุมภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอ 

 เพื่อให้องค์กรมีแนวทางในการก าหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้ก าหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน

ขึน้ 

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากรเป็นไป

อย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อนหรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือผล

เสียหายด้านการเงนิหรอืด้านอื่นๆ ที่อาจมขีึน้ 

 2) เพื่อให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่

ผูบ้ริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง 

 3) เพื่อให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับ

ต่างๆ ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 

 4) เพื่อให้การควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

และเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกทั้งยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้

อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งจะท าให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหลุบคา 



 

 

 

5. วิธีด าเนินการ 

1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 

2) จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  ข้อ 8 

ประกอบด้วย 

 (1) การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์

ปฏิบัติที่กระทรวงการคลังก าหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)  

  (2) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค์ประกอบ

ของการควบคุมภายใน : ปค.4) 

  (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน (รายงาน

การประเมนิผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 

  (4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของ

หนว่ยงาน (รายงานการสอบทานการประเมนิผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 

 3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9 

 4) น าผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพมากขึน้ 

 5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ที่ท าการ และเว็บไซต์ ของ

หนว่ยงานและสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ  

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณด าเนนิการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ทุกกอง/ส านัก ขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน

และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

 2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดท าแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการป้องกัน

การทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในรอ้ยละ 80 ได้ด าเนินการแก้ไข 

 ผลลัพธ์ 



 

 

 

 1) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ร้อย

ละ 80 ในระดับมาก) 

2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ส่งผลให้การปฏิบัติราชการของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใส 

3) การทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคาลดลงร้อยละ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.3 มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 



 

 

 

 4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ล าดับที่ 20 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรอืรับแจ้ง หรอืตรวจสอบพบการทุจริตองค์การ

บริหารส่วนต าบลหลุบคา 

2. หลักการและเหตุผล 

 ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรือ้รังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง

และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่ งต่อความมั่นคงของชาติ เป็น

ปัญหาล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้น

ทุกภาคส่วนในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมอืง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมัก

ถูกมองจากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอื้อต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตาม

สื่อและรายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ  และความ

ศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์

รัปชันมผีลในเชงิลบ 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคามีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้

ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ

ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการ

จัดท ามาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององค์การบริหารส่วน

ต าบลหลุบคา 

3. วัตถุประสงค ์

 1) เพื่อให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว 

โปร่งใส เป็นธรรม 

 2) เพื่อให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริตของ

หนว่ยงาน 

 3) เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรของหนว่ยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภบิาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ภาคประชาชนและบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

5. วิธีด าเนินการ 

 1) ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการให้

เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการ

ตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 

 2) ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน 



 

 

 

 3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชน

ทราบโดยทั่วกัน 

 4) ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการตอ่เรื่องรอ้งเรียนเกี่ยวกับการทุจริต

ของเจา้หนา้ที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 5) ก าหนดกระบวนการและขั้นตอนในการลงโทษผูก้ระท าผิดการทุจริต 

 6) ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการ

หรอืความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนใหผู้ร้้องเรียนทราบ 

 7) ก าหนดกระบวนการตดิตาม ตรวจสอบผู้กระท าผดิการทุจริตอย่างมปีระสิทธิภาพ 

 8) จัดท าคู่มือ/แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิ

ชอบของเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะ ต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการเรื่อง

ร้องเรียนทั่วไป และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยพิจารณาให้มีรายละเอียด

อย่างนอ้ย ดังนี้  

  (1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการรอ้งเรียน  

  (2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน  

  (3) ส่วนงาน/เจา้หนา้ที่ผู้รับผดิชอบ และ 

  (4) ระยะเวลาในการด าเนินการ 

และประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่ว

กัน 

 9) จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงาน

และด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 

 10) จัดท าข้อมูลเชิงสถิตเิรื่องร้องเรียนการทุจริต (i30) 

 11) รายงานผลการด าเนนิการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่มงีบประมาณที่ใชด้ าเนนิการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต  มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรอืรับแจ้ง หรอืตรวจสอบพบการทุจริต 

 ผลลัพธ์ ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของ

เจ้าหนา้ที่ (พิจารณาจากจ านวนขอ้ร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน 


