
 

สาํนกัปลดั 
 

เรือง   การสนบัสนุนนํ�าอปุโภคบรโิภค 
 

   แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 
 

 

 

สรปุ  กระบวนงานบรกิาร  6  ข ั�นตอน  รวมระยะเวลาบรกิาร    1   วนั 

 

                                   แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่ 
                               

 

 
 

สรปุ   กระบวนงานบรกิาร  3  ข ั�นตอน  รวมระยะเวลาบรกิาร  3  ช ัวโมง 
 

 

 

  ผูร้บัผดิชอบหลกั      จา่เอกเดชา  มาตยไ์ตร      เจา้พนกังานป้องกนัฯ  
  ผูร้บัผดิชอบรอง     นายเกชา  พะนะลาภ         พนกังานขบัรถบรรทุกนํ�า 

   

 

  

เกิดปัญหา/
ประชาชน

หน่วยงานรอ้งขอ 

 

น.ส.ณฐันิชา บุญไตร 
จพง.ธุรการ 

รบัคาํรอ้งและ 

ตรวจเอกสาร  5  นาที 

 

จอ.เดชา มาตยไ์ตร 
จพง.ป้องกนัฯ 

แจง้ผลการดาํเนินงาน
ใหห้น่วยงานที
เกียวขอ้งทราบ 
พรอ้มจดัหานํ�า

สนบัสนุนบรรเทาความ
เดือนรอ้น 

2 ช ัวโมง 50 นาที 

 

3   ช ัวโมง 

เกิดปัญหา/
ประชาชน

หน่วยงานรอ้งขอ 

 

รบัเรือง
ตรวจสอบกบั
ส่วนราชการ 

 

เสนอ
ผูบ้งัคบับญัชา

พจิารณา 

ส่วน
ราชการ

ตรวจสอบ

แจง้ จนท.

ปฏบิตั ิ

จนท.
จดัหานํ�า
สนบัสนุน
บรรเทา
ความ

เดือนรอ้น 

 

แจง้ผลการ
ดาํเนินงานให้
หน่วยงานที

เกียวขอ้งทราบ 

 

1  วนั 

 

แจง้ส่วน
ราชการที
รบัผิดชอบ

จดัสรร 

 

น.ส.มะลวิรรณ  พานตะศร ี
หวัหนา้สาํนกัปลดั 

พจิารณา 5 นาที  

 



สาํนกัปลดั 

เรือง   การช่วยเหลอืสาธารณภยั 

 

  แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 

 

  สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  6  ข ั�นตอน  รวมระยะเวลาบรกิาร    1  ช ัวโมง 

 

                        แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่ 

 

                                 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  2  ข ั�นตอน  รวมระยะเวลาบรกิาร   ช่วยเหลอืทนัที 

 

  ผูร้บัผดิชอบหลกั      จา่เอกเดชา  มาตยไ์ตร      เจา้พนกังานป้องกนัฯ  
  ผูร้บัผดิชอบรอง     นายเกชา  พะนะลาภ         พนกังานขบัรถบรรทุกนํ�า 

   

 

 

 

 

เกิดปัญหา/
ประชาชน

หน่วยงานรอ้งขอ 

 
รบัเรือง

ตรวจสอบ 

 

 

เสนอ
ผูบ้งัคบับญัชา

พจิารณา 

 

 

แจง้ส่วน
ราชการที
รบัผิดชอบ
ดาํเนินการ 

 

ส่วน
ราชการ

แจง้ จนท.
ปฏบิตั ิ

 

จนท.บรรเทา 
 สาธารณภยั 

 

จนท.ปฏบิตัิ
รายงานผลให้
ผูบ้งัคบับญัชา 

ทราบ 

 

1 ช ัวโมง 

เกิดปัญหา/
ประชาชน

หน่วยงานรอ้งขอ 
 

 
รบัเรือง  ตรวจสอบบรรเทาสาธารณภยัไดท้นัที 

จา่เอกเดชา  มาตยไ์ตร   เจา้พนกังานป้องกนัฯ (ช่วยเหลอืทนัที) 

ทนัที 



สาํนกัปลดั 

 

เรือง  การรบัแจง้เรืองราวรอ้งทุกข ์

 1.   แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 

 

 
 

 

 

 

 

                      (ชว่งระยะเวลารอคอย   )     (5  วนั) 

สรปุ 1. ชว่งยื�นคาํขอ  2  ขั�นตอน  1  จดุบริการ  รวมระยะเวลา      30   นาที 

 2. ชว่งดาํเนินการจนแลว้เสร็จ (รวมระยะเวลาชว่งยื�นคาํขอดว้ย)  5  ขั�นตอน   10   วนั   

  

2.  แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่   

 

  

                   
ผูร้บัผดิชอบหลกั      นางสาวณฐันชิา  บุญไตร เจา้พนกังานธุรการ 

 ผูร้บัผดิชอบรอง     นางดายุณ ี โยธาวงศ์  ผช.เจา้หนา้ทีธุรการ(ลูกจา้งประจาํ) 

สรปุ 1.  ช่วงยืนคาํขอ  1  ข ั�นตอน  1  จุดตรวจ  รวมระยะเวลา   5   นาที 

 2.  ช่วงดาํเนนิการจนแลว้เสรจ็ (รวมระยะเวลาช่วงยืนคาํขอดว้ย)  3  ข ั�นตอน    7   วนั 

 

5  นาที 

 

ประชาชนเขียนคาํ
รอ้งแจง้เหตุรอ้ง

ทุกข ์
 

30    นาที 

ประชาชน
เขียนคาํรอ้ง
แจง้เหตุรอ้ง

ทุกข ์
 

 

รบัเรือง
ตรวจสอบ
กบัส่วน

ราชการที
เกียวขอ้ง 

 

    1   วนั   

 
บนัทึกนาํเสนอ
ผูบ้งัคบับญัชา 

    2   วนั   

 

แจง้ส่วนราชการที
เกียวขอ้ง

รบัผิดชอบบรรเทา
ความเดอืนรอ้น 

    1   วนั   

หวัหนา้ส่วนราชการ

รบัผิดชอบแจง้ จนท.
ปฏบิตั ิ

 
จนท.ปฏบิตัิบรรเทา

ความเดอืนรอ้น 

แจง้ผลการ
ดาํเนินงานให้
ประชาชนทราบ 

ประชาชน 

 

แจง้ส่วนราชการที
เกียวขอ้งรบัผดิชอบ

บรรเทาความเดอืนรอ้น 
น.ส.ณฐันิชา บุญไตร 

จพง.ธุรการ 

 

1  วนั 

 

หวัหนา้ส่วนราชการ
รบัผิดชอบบรรเทาความ

เดือนรอ้นพจิารณา 

4  วนั 1  วนั 

 

แจง้ผลการ
ดาํเนินงานให้
ประชาชนทราบ 

น.ส.ณฐันิชา บุญไตร 
จพง.ธุรการ 

 

ประชาชน 



สาํนกัปลดั 

 

เรือง  การขอรบัขอ้มูลข่าวสารและการบรกิารโดยท ัวไป 

 1.   แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 

 

 

 

สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  3  ข ั�นตอน  รวมระยะเวลาบรกิาร   10  นาที 

 

2.  แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่   

 

 

 

สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  3  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   5  นาที 

                   
ผูร้บัผดิชอบหลกั      นางสาวณฐันชิา  บุญไตร เจา้พนกังานธุรการ 

 ผูร้บัผดิชอบรอง     นางดายุณ ี โยธาวงศ์  ผช.เจา้หนา้ทีธุรการ(ลูกจา้งประจาํ) 

 

 

 

 

 

 

ประชาชน 
ยืนคาํรอ้ง 

 

 

ประชาชน 
ยืนคาํรอ้ง 

 

    2  นาที   

นาที 

 

พจิารณา 
ผูมี้อาํนาจ
อนมุตั ิ

    3   นาท ี

 

ใหบ้รกิารขอ้มูล
ข่าวสารตามคาํขอ 

รบัเรืองตรวจสอบ 
คาํรอ้ง 

น.ส.ณฐันิชา บุญไตร 
จพง.ธุรการ 

 

 1   นาที 

    3  นาที   

นาที 

 

พจิารณา 
ผูมี้อาํนาจ
อนมุตั ิ

    5   นาท ี

 

ใหบ้รกิารขอ้มูล
ข่าวสารตามคาํขอ 

รบัเรืองตรวจสอบ 
คาํรอ้ง 

น.ส.ณฐันิชา บุญไตร 
จพง.ธุรการ 

 

 2   นาที 



สาํนกัปลดั 

 

เรือง  การขอจดทะเบยีนพาณชิย ์

 1.   แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 

 

 
 

 

 

 

  สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  6  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   15  นาที 

        

2.  แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่   

 

 
 

สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  5  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   10  นาที 

 

ผูร้บัผดิชอบหลกั      นางสาวมะลวิรรณ  พานตะศร ี   หวัหนา้สาํนกัปลดั 
 ผูร้บัผดิชอบรอง     นางสาวณฐันชิา  บุญไตร เจา้พนกังานธุรการ 

 

 

  3   นาที 

ผูป้ระกอบการยืนคาํ
ขอและกรอกขอ้มูล 

 

1  นาที 

  5   นาที 

ผูป้ระกอบการยืนคาํ
ขอและกรอกขอ้มูล 

 

2  นาที     2   นาที 

 

นายทะเบียน
พจิารณาคาํขอ 
น.ส.มะลวิรรณ 

พานตะศร ี

 

    5  นาที 

 

จดัทาํทะเบียน
พาณชิย ์

 

    1  นาที   

ชาํระเงนิ
ค่าธรรมเนียม 
นางสภุตัรา  

มณศีร ี 
จนท.จดัเกบ็ 

 
รบัใบทะเบียน

พาณชิย ์

เจา้หนา้ทีตรวจสอบ
เอกสาร 

น.ส.ณฐันิชา บุญไตร 
จพง.ธุรการ 

 

    5   นาที 

นาที 

 

นายทะเบียนพจิารณาคาํขอและ
จดัทาํทะเบียนพาณชิย ์

น.ส.มะลวิรรณ  พานตะศร ี
หวัหนา้สาํนกัปลดั 

 

    1  นาที   

ชาํระเงนิค่าธรรมเนียม 
นางสภุตัรา มณศีรี  

จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

รบัใบทะเบียน
พาณชิย ์

เจา้หนา้ทีตรวจสอบ
เอกสาร 

น.ส.ณฐันิชา บุญไตร 
จพง.ธุรการ 

 



สาํนกัปลดั 

 

เรือง  การขอรบัขึ�นทะเบยีนเบี�ยยงัชพีผูส้งูอายุ 

 1.   แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 
 

 
 

 

 
 

  สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  5  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   60  วนั 

        

2.  แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่   
 

 

 

 

 

 

 
สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  5  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   55  วนั 

 

ผูร้บัผดิชอบหลกั      นางสาวชลนนัท์  มาศศรี          นกัพฒันาชมุชน 
 ผูร้บัผดิชอบรอง     นายเทิดศกัดิ@  จนัทร์ประทดั ผูช่้วยนกัพฒันาชมุชน 

 

 

  10   นาที 

ยืนแบบคาํขอขึ�น
ทะเบียนรบัเงนิ 

เบี�ยยงัชพี 
 

10  นาที 

  10   นาที 

ยืนแบบคาํขอขึ�น
ทะเบียนรบัเงนิ 

เบี�ยยงัชพี 
 

10  นาที 45 วนั 

 

ตรวจสอบคุณสมบตั ิ
น.ส.ชลนนัท์  มาศศร ี

นกัพฒันาชมุชน 

 

จดัทาํบญัชรีายชือผูมี้
สทิธิ@ไดร้บัเบี�ยยงัชพี 

นายเทิดศกัดิ@ จนัประทดั 
ผช.นกัพฒันาชมุชน 

 

  13 วนั   
นาที 

 
ปิดประกาศรายชือ 

ผูมี้สทิธ์ 

 

เจา้หนา้ทีตรวจสอบ
เอกสาร 

นายเทิดศกัดิ@ จนัประทดั 
ผช.นกัพฒันาชมุชน 

 

43 วนั 

 

ตรวจสอบคุณสมบตั ิ
น.ส.ชลนนัท์  มาศศร ี

นกัพฒันาชมุชน 

 

จดัทาํบญัชรีายชือผูมี้
สทิธิ@ไดร้บัเบี�ยยงัชพี 

นายเทิดศกัดิ@ จนัประทดั 
ผช.นกัพฒันาชมุชน 

 

  10 วนั   
นาที 

 
ปิดประกาศรายชือ 

ผูมี้สทิธ์ 

 

เจา้หนา้ทีตรวจสอบ
เอกสาร 

นายเทิดศกัดิ@ จนัประทดั 
ผช.นกัพฒันาชมุชน 

 



สาํนกัปลดั 

 

เรือง  การขอรบัขึ�นทะเบยีนรบัเงนิผูพ้กิาร 

 1.   แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 
 

 
 

 

 
 

  สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  5  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   60  วนั 

        

2.  แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่   
 

 

 

 

 

 

 
สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  5  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   55  วนั 

 

ผูร้บัผดิชอบหลกั      นางสาวชลนนัท์  มาศศรี          นกัพฒันาชมุชน 
 ผูร้บัผดิชอบรอง     นายเทิดศกัดิ@  จนัทร์ประทดั ผูช่้วยนกัพฒันาชมุชน 

 

 

  10   นาที 

ยืนแบบคาํขอขึ�น
ทะเบียนรบัเงนิ 
เบี�ยผูพ้กิาร 

 

10  นาที 

  10   นาที 

ยืนแบบคาํขอขึ�น
ทะเบียนรบัเงนิ 

เบี�ยยงัชพี 
 

10  นาที 45 วนั 

 

ตรวจสอบคุณสมบตั ิ
น.ส.ชลนนัท์  มาศศร ี

นกัพฒันาชมุชน 

 

จดัทาํบญัชรีายชือผูมี้
สทิธิ@ไดร้บัเบี�ยยงัชพี 

นายเทิดศกัดิ@ จนัประทดั 
ผช.นกัพฒันาชมุชน 

 

  13 วนั   
นาที 

 
ปิดประกาศรายชือ 

ผูมี้สทิธ์ 

 

เจา้หนา้ทีตรวจสอบ
เอกสาร 

นายเทิดศกัดิ@ จนัประทดั 
ผช.นกัพฒันาชมุชน 

 

43 วนั 

 

ตรวจสอบคุณสมบตั ิ
น.ส.ชลนนัท์  มาศศร ี

นกัพฒันาชมุชน 

 

จดัทาํบญัชรีายชือผูมี้
สทิธิ@ไดร้บัเบี�ยผูพ้กิาร 

นายเทิดศกัดิ@ จนัประทดั 
ผช.นกัพฒันาชมุชน 

 

  10 วนั   
นาที 

 
ปิดประกาศรายชือ 

ผูมี้สทิธ์ 

 

เจา้หนา้ทีตรวจสอบ
เอกสาร 

นายเทิดศกัดิ@ จนัประทดั 
ผช.นกัพฒันาชมุชน 

 



ส่วนการคลงั 
 

เรือง   การเสยีภาษีบาํรงุทอ้งที 

1. แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรปุ กระบวนงานบรกิาร  5  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   8   นาที 

 

 

2. แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรปุ กระบวนงานบรกิาร  4  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   5   นาที 

 

 

ผูร้บัผดิชอบหลกั      นางสพุตัรา    มณศีร ี      เจา้หนา้ทีจดัเกบ็รายได ้
  ผูร้บัผดิชอบรอง    นางวงเดอืน  จนัประทกัษ์   ผูช่้วยเจา้หนา้ทีจดัเกบ็รายได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

4  นาที 

 

ประชาชน  
ผูย้ืนคาํขอ 

 

รบัเรืองตรวจสอบ 
นางสพุตัรา มณศีร ี

จนท.จดัเกบ็ฯ 

คาํนวณภาษี  รบัเงนิ
ชาํระภาษี 

นางสพุตัรา มณศีร ี
จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

3  นาที 1  นาที 

จนท.ออกใบเสร็จ  /ลงนาม 
นางสพุตัรา มณศีร ี

จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

 

จ่ายเรืองคืน
ประชาชน 

 

 

ประชาชน  
ผูย้ืนคาํขอ 

 

รบัเรืองตรวจสอบ 
คาํนวณภาษี  รบัเงนิชาํระภาษี 

นางสพุตัรา มณศีร ี
จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

4  นาที 1  นาที 

จนท.ออกใบเสร็จ  /ลงนาม 
นางสพุตัรา มณศีร ี

จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

 

จ่ายเรืองคืน
ประชาชน 

 



ส่วนการคลงั 
 

 
เรือง   การเสยีภาษีโรงเรอืนและทีดนิ 

1. แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรปุ กระบวนงานบรกิาร  5  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   10  นาที 

 

 

2. แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรปุ กระบวนงานบรกิาร  4  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   5   นาที 

 

 

ผูร้บัผดิชอบหลกั      นางสพุตัรา    มณศีร ี      เจา้หนา้ทีจดัเกบ็รายได ้
  ผูร้บัผดิชอบรอง    นางวงเดอืน  จนัประทกัษ์   ผูช่้วยเจา้หนา้ทีจดัเกบ็รายได ้

 

 

 

5  นาที 

ประชาชน  
ผูย้ืนคาํขอ 

แบบ 

ภ.ร.ด.2 

รบัเรืองตรวจสอบ/ 

ออกแบบ ภ.ร.ด. 8 
นางสพุตัรา มณศีร ี

จนท.จดัเกบ็ฯ 
 

คาํนวณภาษี  
รบัเงนิชาํระภาษี 

นางสภุตัรา  
มณศีร ี

จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

3  นาที 2  นาที 

 

จนท.ออกใบเสร็จ  

(ภ.ร.ด.12) / ลงนาม 
นางสภุตัรา มณศีร ี

จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

 

จ่ายเรืองคืน
ประชาชน 

 

3  นาที 

ประชาชน  
ผูย้ืนคาํขอ 

แบบ 

ภ.ร.ด.2 

รบัเรืองตรวจสอบ/ 

ออกแบบ ภ.ร.ด. 8 
นางสพุตัรา มณศีร ี

จนท.จดัเกบ็ฯ 
 

2  นาที 

 

คาํนวณภาษี  รบัเงนิชาํระภาษี 

จนท.ออกใบเสร็จ  (ภ.ร.ด.12) / ลง
นาม 

นางสภุตัรา มณศีร ี
จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

 

จ่ายเรืองคืน
ประชาชน 

 



ส่วนการคลงั 

 

เรือง   การเสยีภาษีป้าย 

1. แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรปุ กระบวนงานบรกิาร  4  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   10   นาที 

 

2. แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรปุ กระบวนงานบรกิาร  4  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   5   นาที 

 

 

ผูร้บัผดิชอบหลกั      นางสพุตัรา    มณศีร ี      เจา้หนา้ทีจดัเกบ็รายได ้
  ผูร้บัผดิชอบรอง    นางวงเดอืน  จนัประทกัษ์   ผูช่้วยเจา้หนา้ทีจดัเกบ็รายได ้

 

 

 

 

 

 

2  นาที 

 

ประชาชน  
ผูย้ืนคาํขอ 

แบบ 

ภป.1 

 

รบัเรือง
ตรวจสอบ 
นางสพุตัรา 

มณศีร ี
จนท.จดัเกบ็

ฯ 

 

คาํนวณภาษี /ขนาด

ป้าย/ รบัเงนิชาํระภาษี 
นางสพุตัรา มณศีร ี

จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

6 นาที 2  นาที 

 
จนท.ออกใบเสร็จ   / 

ลงนาม 
นางสพุตัรา มณศีร ี

จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

 

จ่ายเรืองคืน
ประชาชน 

 

2  นาที 

 

ประชาชน  
ผูย้ืนคาํขอ 

แบบ 

ภป.1 

 

รบัเรืองตรวจสอบ 
นางสพุตัรา มณศีร ี

จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

 

คาํนวณภาษี /ขนาดป้าย/ รบัเงนิชาํระภาษี 

จนท.ออกใบเสร็จ/ ลงนาม 
นางสพุตัรา มณศีร ี

จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

3 นาที 

 

จ่ายเรืองคืน
ประชาชน 

 



ส่วนการคลงั 

 

เรือง   การขออนุญาตประกอบกจิการทีเป็นอนัตรายต่อสขุภาพ 

1. แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรปุ กระบวนงานบรกิาร  5  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   30 วนั 

 

2. แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรปุ กระบวนงานบรกิาร  5  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   25  วนั 

 

 

 

 

ผูร้บัผดิชอบหลกั      นางณฐักานต์  สม่ีวง        หวัหนา้ส่วนการคลงั 
  ผูร้บัผดิชอบรอง    นางสพุตัรา    มณศีร ี      เจา้หนา้ทีจดัเกบ็รายได ้

 

 

 

5 นาที 

 

ประชาชน  
ผูย้ืนคาํขอ 
ใบอนุญาต

ฯ 
แบบ ก.อ.

1 

รบัเรืองตรวจสอบ
เอกสารครบถว้น/

ถูกตอ้ง 
นางสพุตัรา มณศีร ี

จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

บนัทึกเสนอ
ผูบ้งัคบับญัชาพจิารณา 

 

 

10นาที 25 วนั 

จพง.ทอ้งถิน ตรวจ
พื�นทีและสถานทีต ั�ง 
หวัหนา้ส่วนโยธา 

 

จ่ายเรืองคืน
ประชาชน 

 

ออกใบอนุญาต 
หวัหนา้ส่วน 
การคลงั 

10  นาที 

5 นาที 

 

ประชาชน  
ผูย้ืนคาํขอ 
ใบอนุญาต

ฯ 
แบบ ก.อ.

1 

รบัเรืองตรวจสอบ
เอกสารครบถว้น/

ถูกตอ้ง 
นางสพุตัรา มณศีร ี

จนท.จดัเกบ็ฯ 

 

บนัทึกเสนอ
ผูบ้งัคบับญัชาพจิารณา 

 

 

10นาที 20 วนั 

จพง.ทอ้งถิน ตรวจ
พื�นทีและสถานทีต ั�ง 
หวัหนา้ส่วนโยธา 

 

จ่ายเรืองคืน
ประชาชน 

 

ออกใบอนุญาต 
หวัหนา้ส่วน 
การคลงั 

10  นาที 



ส่วนโยธา 
เรือง  การขออนุญาตก่อสรา้งอาคาร 

1. แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 

 

             

             

             

             

             

             

                   

(ชว่งยื�นคาํขอ)            

             

          (ชว่งระยะเวลารอคอย) 

        

สรปุ 1. ชว่งยื�นคาํขอ 3  ขั�นตอน    1  จดุบริการ      รวมระยะเวลา    10  วนั 

 2. ชว่งดาํเนินการ  3  ข ั�นตอน   รวมระยะเวลาบรกิาร   30  วนั 

2. แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                  (ชว่งยื�นคาํขอ)     (ชว่งระยะเวลารอคอย) 

        

 

สรปุ 1. ชว่งยื�นคาํขอ 3  ขั�นตอน    1  จดุบริการ      รวมระยะเวลา    15  วนั 

 2. ชว่งดาํเนินงานจนแลว้เสร็จ (รวมระยะเวลาชว่งยื�นคาํขอดว้ย)  2  ขั�นตอน   15   วนั 

 

ผูร้บัผดิชอบหลกั      นายศราวุธ   ฤาชา    หวัหนา้ส่วนโยธา 
 ผูร้บัผดิชอบรอง     นายเกชา  พะนะลาภ 

 

 

 

 

10   วนั 

ประชาชนยืนคาํ
ขอเกียวกบังาน

ก่อสรา้ง 

รบัเรือง
ตรวจสอบ
เอกสาร 

จพง.ธุรการ 

จ่ายงานส่วน
โยธา
ตรวจสอบ
แบบแปลน 
หน.โยธา 
นายศราวุธ 
โยธา 

 ส่วนงาน
โยธาตรวจ
สถานที
ดาํเนินงาน 

15   วนั 5   วนั 

 

ส่วนงาน
โยธา
บนัทึก

นาํเสนอผู ้
บงัคบั 
บญัชา 

13   วนั 

ผูบ้งัคบับ ั
ญชา

พจิารณา/
อนมุตั ิ

1   วนั 

แจง้ผลการ
ดาํเนินงานให้
ประชาชนทราบ 
จพง.ธุรการ 

 

5   นาที 

 

ประชาชนยืน
คาํขอ

เกียวกบังาน
ก่อสรา้ง 

 

ส่วนโยธาตรวจสอบ

เอกสารแบบแปลน/

ตรวจสถานที 

14  วนั 

หน.ส่วนโยธา
พจิารณาออก

ใบอนุญาต/เก็บ

ค่าธรรมเนียม 

14  วนั 

แจง้ผล
ดาํเนินงานให้
ประชาชนทราบ 

1  วนั 

ประชาชน 



ส่วนโยธา 
 

เรือง  การใหบ้รกิารซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 

 1.   แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 

 

 

 

สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  5  ข ั�นตอน  รวมระยะเวลาบรกิาร   7  วนั 

 

2.  แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่   

 

 

 

สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  3  ข ั�นตอน  รวมระยะเวลาบรกิาร   3  วนั 

 

 

                   
ผูร้บัผดิชอบหลกั      นายศราวุธ   ฤาชา    หวัหนา้ส่วนโยธา 

 ผูร้บัผดิชอบรอง     นายเกชา  พะนะลาภ 

 

 

 

 

ประชาชน 
ยืนคาํรอ้ง 

 

1 วนั 

รบัเรือง 
ตรวจสอบคาํรอ้ง 

/สาํรวจความเสยีหาย 
นายศราวุธ ฤาชา 

หน.ส่วนโยธา 

 

 

ประชาชน 
ยืนคาํรอ้ง 

 

 2   นาที 

รบัเรือง 
ตรวจสอบคาํรอ้ง 

น.ส.ณฐันิชา บุญไตร 
จพง.ธุรการ 

 

    3  นาที   

นาที 

 

เตรียมวสัดุ
อปุกรณ ์

    1 วนั 

 

ส่วนโยธาสาํรวจ
ความเสยีหาย 

นายศราวุธ ฤาชา 
หน.ส่วนโยธา 

 

เสนอ 
ผูมี้อาํนาจ
อนมุตั ิ

 

ซ่อมแซมไฟฟ้า 
เกชา พะนะลาภ 

    2  วนั 

    2  วนั 

 

เตรียมวสัดุ
อปุกรณ ์

    1 วนั 

 

ซ่อมแซมไฟฟ้า 
เกชา พะนะลาภ 

    1 วนั 



 

ส่วนโยธา 
 

เรือง  การใหบ้รกิารซ่อมแซมนํ�าประปา 

 1.   แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีกาํหนดไวเ้ดมิ 

 

 

 

สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  5  ข ั�นตอน  รวมระยะเวลาบรกิาร   7  วนั 

 

2.  แผนผงัแสดงข ั�นตอนและระยะเวลาการปฏบิติัราชการทีปรบัปรงุใหม่   

 

 

 

สรปุ    กระบวนงานบรกิาร  3  ข ั�นตอน  รวมระยะเวลาบรกิาร   3  วนั 

 

 

                   
ผูร้บัผดิชอบหลกั      นายศราวุธ   ฤาชา    หวัหนา้ส่วนโยธา 

 ผูร้บัผดิชอบรอง     นายเกชา  พะนะลาภ 

 

 

 

ประชาชน 
ยืนคาํรอ้ง 

 

1 วนั 

รบัเรือง 
ตรวจสอบคาํรอ้ง 

/สาํรวจความเสยีหาย 
นายศราวุธ ฤาชา 

หน.ส่วนโยธา 

 

 

ประชาชน 
ยืนคาํรอ้ง 

 

 2   นาที 

รบัเรือง 
ตรวจสอบคาํรอ้ง 

น.ส.ณฐันิชา บุญไตร 
จพง.ธุรการ 

 

    3  นาที   

นาที 

 

เตรียมวสัดุ
อปุกรณ ์

    1 วนั 

 

ส่วนโยธาสาํรวจ
ความเสยีหาย 

นายศราวุธ ฤาชา 
หน.ส่วนโยธา 

 

เสนอ 
ผูมี้อาํนาจ
อนมุตั ิ

 

ซ่อมแซมนํ�าประปา 
หวนั  ขนัทะมาตร 

    2  วนั 

    2  วนั 

 

เตรียมวสัดุ
อปุกรณ ์

    1 วนั 

 

ซ่อมแซมนํ�าประปา 
หวนั ขนัทะมาตร 

    1 วนั 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


