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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่ อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐ
มีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปี งบประมาณ  พ.ศ.256 ๖ ไม่ ได้มุ่ งเน้น ให้หน่ วยงานที่ เข้ ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1 . แบ บ วั ด ก ารรับ รู้ ข อ งผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ ว น เสี ย ภ าย ใน  ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2 . แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มี ส่ วน ได้ส่ วน เสี ยภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่
อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์
ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 
ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ
การส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
 



 

หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 
คะแนนข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อค าถามจากผู้ตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
ค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน  าหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ กับ
หน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญ  ของ
หน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ 
การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลส าคัญคือ เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการ
ตีความผลการประเมิน  ITA ให้ สอดคล้องกับค่ าเป้ าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ                
(พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม  และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมิน  มาก
ยิ่งขึ้น  ซึ่งการประเมิน  ITA  ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จ าแนกระดับผลการประเมิน 
(Rating Score)  ออกเป็น  7  ระดับ  ดังนี้ 

 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



 

 
ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่ก ากับติดตามการประเมิน และ

การรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่ก ากับติดตามการประเมิน ประกอบ
กับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อน
ในการตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2566 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่ 
ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจ าแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่มหลัก 
ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์
ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 
ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 
0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยดว่น 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลัก

ประการหนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริต          
ที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกท้ังการประเมิน ITA  ยังมีความ
สอดคล้องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ 
กล่าวได้ว่าการประเมิน ITA เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์
อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น จึงได้มีการก าหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่ง
ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ  โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้   หน่วยงานภาครัฐ  จะต้องมีค่า
คะแนน  ITA  85  คะแนนขึ้นไป  เป็นจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา 

คะแนนเฉลี่ยรวม  92.94  คะแนน  ระดับผลการประเมิน  ผ่านดี 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา  ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 โดยจ าแนก
ตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่
จะต้องพัฒนา ให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวชี วัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อ านาจ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 99.02 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.06 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 93.39 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.82 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 91.83 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 85.83 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 90.00 ผ่านเกณฑ์ 

 
1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนน 
น้อยกว่า  9๕  คะแนน   องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา ยังมีประเด็นตัวชี้วัดที่แม้คะแนนจะผ่านเกณฑ์
ประเมิน  ในระดับ  85  คะแนนทุกตัวชี้วัด แต่ยังมีตัวชี้วัดบางประเด็นที่ยังไม่ถึง  95  คะแนน ท าให้ผลการ
ประเมินยังไม่ถึงระดับ ผ่านดีเยี่ยม  จึงจ าเป็นต้องแก้ไขข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ควรพัฒนาและปรับปรุงในการ
ด าเนินการในประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า  เพ่ือยกระดับคะแนนให้ดียิ่งขึ้น  ได้แก่  แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)   ทั้ง  3  ตัวชี้วัด   และ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ทั้ง 2 
ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดที่  6  คุณภาพการด าเนินงาน    ได้คะแนน    93.39 
ตัวชี้วัดที่  7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร    ได้คะแนน    94.82 
ตัวชี้วัดที่  8  การปรับปรุงการท างาน    ได้คะแนน    91.83 
ตัวชี้วัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล     ได้คะแนน    85.83 
ตัวชี้วัดที่  10 การป้องกันการทุจริต     ได้คะแนน    90.00 
 
 



 

1.1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and  
Transparency Assessment : EIT)  โดยมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมส าหรับการประเมิน ดังนี  
 

               เมื่อวิเคราะห์จากผลคะแนนในทั ง  ๓  ตัวชี วัด  ของแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) แล้ว จากการศึกษาในรายละเอียด ในหัวข้อที่ได้รับคะแนนการประเมินต่ ากว่า ๙๕ คะแนน นั้น จะเห็นได้ว่า
เป็นคะแนนจากการประเมิน EIT ส่วนที่ ๒ (EitSurvey) ซึ่งเป็นการเก็บข้อมูลโดยหน่วยงาน ป.ป.ช. ที่ลงพ้ืนที่
หมู่บ้านเพ่ือเก็บข้อมูล  แตกต่างจากการเก็บข้อมูลในการประเมิน EIT ส่วนที่ 1 (EitPublic) ซึ่งองค์การบริหาร
ส่วนต าบลหลุบคา เป็นหน่วยงานจัดเก็บข้อมูลเอง  โดยลักษณะเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีเข้ามา
รับบริการในส านักงานเป็นหลักท าให้สามารถตอบค าถามสร้างความเข้าใจให้กับประชาชนในข้อสงสัยได้ในทุก
ประเด็นค าถาม เนื่องจากเป็นข้อมูลจากผู้ให้บริการกับผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกโดยตรง  ณ  
ขณะเข้ารับบริการของหน่วยงาน แตกต่างจากการเข้าเก็บข้อมูล EIT ส่วนที่ ๒ (EitSurvey) ของหน่วยงาน ป.ป.ช. 
ซึ่งลงพ้ืนที่หลังจากประชาชนมาใช้บริการมาเป็นระยะเวลานานพอสมควรแล้ว  ความเข้าใจในสาระส าคัญในหัวข้อ
ค าถามของแต่ละตัวชี้วัดอาจลดน้อยลง  จนเป็นสาเหตุได้รับคะแนนใน EIT ส่วนที่ ๒ (EitSurvey)  น้อยกว่า 
คะแนนของ EIT ส่วนที่ 1 (EitPublic)  โดยประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  ดังนี้ 

 

      ตัวชี วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  คะแนนเฉลี่ย  93.39  คะแนน   ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนต่ า ดังนี้ 

เครื่องมือการประเมิน EIT ตัวชี วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนนิงาน 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

e1 หนว่ยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา        
มากน้อยเพียงใด 

88.55 หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  
ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ  
และประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ และจัดท าเป็นสื่อขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ในรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้ง ตามความเหมาะสม 

 
 
 

ตัวชี วัดที่  7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนน 94.82 คะแนน  ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนต่ า ดังนี้ 

 

เครื่องมือการประเมิน EIT ตัวชี วัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

E7 หนว่ยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่ประชาชน หรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด         

91.85 หน่วยงานทุกกองทุกภารกิจ ควรมีการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร ให้
ประชาชนหรือผู้ที่มารับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 
ได้รับทราบข้อมูลอย่างชัดเจน ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือ 
จุดประชาสัมพันธ์  ณ  สถานที่ตั้ง ตามความเหมาะสม 

 
 
 
 
 
 



 

ตัวชี วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  คะแนนเฉลี่ย 91.83 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนต่ า  ดังนี้ 
 

เครื่องมือการประเมิน EIT ตัวชี วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน   

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 
e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการ
ให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 

88.55 หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน และคู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอ านวยความสะดวกและการ
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อให้ผู้มาติดต่อ หรือรับ
บริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ 
หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการด าเนินงานที่แสดงให้เห็น
ถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชน
รับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี  ข่าวประชาสัมพันธ์  แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก  ป้ายประชาสัมพันธ์  ผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ (เว็บไซต์หน่วยงาน หรือ ช่องทางอ่ืนๆ)    
เป็นต้น 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการ
ออนไลน์หรือไม่ 

88.42 หน่วยงานควรจัดท า E-Sevice ที่บคุคลภายนอก หรือ
ผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน 
เพ่ือสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและเกิด
ความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 

 
 
 

1.๒) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open  Data  Integrity  and  Transparency 
Assessment : OIT)  โดยมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมส าหรับการประเมิน ดังนี  

องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา  ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล  และตัวชี้วัดที่ 
๑0 การป้องกันการทุจริต  ซึ่งอยู่ในระดับบรรลุค่าเป้าหมายและผ่าน ๘๕  คะแนนขึ้นไป  ควรรักษามาตรฐานไว้  
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า โดย
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวชี วัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล  คะแนนเฉลี่ย   85.83  คะแนน  ผลการประเมิน  ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open  Data  Integrity  and  Transparency Assessment : OIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนต่ า  ดังนี้ 
 

เครื่องมือการประเมิน OIT ตัวชี วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 
o12 รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

0 เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องศึกษา ท าความเข้าใจและจัดท า
ข้อมูลให้ครบองค์ประกอบตามโจทย์ ข้อบกพร่อง คือ 
จ านวนโครงการและจ านวนงบประมาณไม่ตรงตาม
ยุทธศาสตร์ในแผน ตาม  ข้อ O11 คือ แผนด าเนินงานและ
การใช้งบประมาณประจ าปี  ซ่ึงเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้อง
รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานแต่ละโครงการ ให้
ครบทุกโครงการตามแผนข้อ O 11  

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

0 เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องศึกษา ท าความเข้าใจและจัดท า
ข้อมูลให้ครบองค์ประกอบตามโจทย์ ข้อบกพร่อง คือ ไม่
สามารถใช้ Link จากระบบ e-gp มาตอบได้   ซ่ึงเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ  ต้องลงประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
หัวข้อ ข่าวจัดซื้อจัดจ้าง โดยตรง 

o24 การด าเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

0 เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องศึกษา ท าความเข้าใจและจัดท า
ข้อมูลให้ครบองค์ประกอบตามโจทย์ ข้อบกพร่อง  คือ 
รายงานไม่ตรงตามนโยบายที่ก าหนดในข้อ O23  ซ่ึง
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  ต้องรายงาน 
ผลความก้าวหน้าการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ทีก่ าหนดไว้ตามข้อ 
O23 

 

ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนนเฉลี่ย 90.00 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open  Data  Integrity  and  Transparency Assessment : OIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนต่ า  ดังนี้ 
 

เครื่องมือการประเมิน OIT ตัวชี วัดที่ ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 
o43 การด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

0 เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องศึกษา ท าความเข้าใจและจัดท า
ข้อมูลให้ครบองค์ประกอบตามโจทย์ ข้อบกพร่อง  คือ ไม่พบ
ข้อมูลการรายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการที่ก าหนด ใน
ข้อ O42  มีเพียงก าหนดระยะเวลาการด าเนินการ ซึ่ง
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  ต้องรายงานผลความก้าวหน้าการ
ด าเนินงานตามมาตรการที่ก าหนด ตามข้อ O42  
โดยมีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  ไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 



 

2) ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับ

คะแนนมากกว่า 8๕ คะแนน ดังนี้  
2.1) ตัวชี วัด การปฏิบัติหน้าที่ คะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า 8๕ คะแนน 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการ
เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
ก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจาก
ที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงาน หรือ
ให้บริการหรือไม่ 

100 ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาการด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง และปฏิบัติตามนโยบายไม่รับของขวัญ 
(No Gift Policy) "งดรับ งดให้" อย่างเคร่งครัด 
 

 
 2.2) ตัวชี วัด การใช้งบประมาณ  คะแนนเฉลี่ย 100  คะแนน ผลการประเมิน  ผ่านเกณฑ์ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า 8๕ คะแนน 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 
i10 หนว่ยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

100 ควรรักษามาตรฐานไว้ 

 
2.3) ตัวชี วัด การใช้อ านาจ  คะแนนเฉลี่ย 100  คะแนน ผลการประเมิน  ผ่านเกณฑ์ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า 8๕ คะแนน 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 
i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามากน้อย
เพียงใด 

100 ควรรักษามาตรฐานไว้ 

 
 
 



 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการ          
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา ดังนี้  

เครื่องมือการประเมิน  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
ตัวชี วัดที่  6  คุณภาพการด าเนินงาน     ตัวชี วัดที่  7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร    และ  ตัวชี วัดที่  8  การปรับปรุงการท างาน   

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

๑.การปรับปรุงการท างานและ
คุณภาพการด าเนินงาน 
 

ส านักปลัด/กองคลัง/กองช่าง/
กองการศึกษา/กองสวัสดิการ
สังคม/กองส่งเสริมการเกษตร 

 

๑.จัดการประชุมชี้แจงนโยบายให้บุคลากรในสังกัดรับทราบและ
เข้าใจอย่างท่ัวถึงเป็นประจ า 
2.ให้ทุกส านัก/กอง ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน/ให้บริการ ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน   
3.เผยแพร่ผลการด าเนินงาน ที่มีการปรับปรุง และพัฒนาการ
ด าเนินงาน ให้ประชาชนรับทราบ เช่น รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี  ข่าวประชาสัมพันธ์  แผ่นพับ ป้ายประชาสัมพันธ์  
ผ่าน  
4.มอบหมายให้บุคลากรในสังกัดเข้าร่วมอบรม เพื่อเพ่ิมศักยภาพ
ในการปฏิบัติงานในหลักสูตรต่างๆตามบทบาทหน้าที่ตามความ
เหมาะสม 

- การประชุมชี้แจงนโยบายให้บุคลากรใน
สังกัดรับทราบและเข้าใจอย่างทั่วถึงเป็น
ประจ าอย่างน้อยเดือนละ ๑ ครั้ง 
- รายงานความก้าวหน้าและสรุปผลการ
ด า เนิ น ง าน รอ บ  ๖  เดื อ น  แ ล ะสิ้ น
ปีงบประมาณ  
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน  ภายในเดือน  มีนาคม  
๒๕๖๗ 

2.การปรับปรุงประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

ส านักปลัด ๑.ก าหนดแผนและด าเนินการประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานใน
รูปแบบต่างๆทั้งในช่องทางเว็บไซต์หลัก เพจเฟชบุ๊คขององค์การ
บริหารส่วนต าบลหลุบคา และการประชาสัมพันธ์เสียงตามสาย
อย่างต่อเนื่อง 
2.จัดท าแบบสอบถามความพ่ึงพอใจในการให้บริก ารของ
หน่วยงานโดยใช้แนวทางตามแบบวัคความรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอกเพ่ือเสริมสร้างการรับรู้และความเข้าใจในปฏิบัติงาน 

- รายงานความก้าวหน้าต่อผู้บังคับบัญชา
ให้รับทราบ และสรุปผลการด าเนินงาน
รอบ ๖ เดือนและสิ้นปีงบประมาณ 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน  ภายในเดือน  มีนาคม  
๒๕๖๗ 

 
 
 



 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256 6 น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการ          
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา ดังนี้  

เครื่องมือการประเมิน  แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open  Data  Integrity  and  Transparency Assessment : OIT)   
ตัวชี วัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล   

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

o12 รายงานการก ากับติดตาม
การด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี รอบ 6 
เดือน 

ส านักปลัด   
(นักวิเคราะห์นโยบายและแผน) 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษา ท าความเข้าใจ
องค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจและดูแนวทาง
จากส านักงาน ป.ป.ช. และจัดท าข้อมูลให้ถูกต้อง 
2. รายงานผู้บริหาร 
3.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการแล้วรายงาน
ผู้บริหาร  เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน  
ภายในเดือน มีนาคม  2567 
2. ผู้บริหารมีการติดตามการด าเนินการทุกเดือน
เพ่ือให้ เจ้าหน้าที่ เร่งด าเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

กองคลัง  งานพัสดุและทรัพย์สิน 
(เจ้าพนักงานพัสดุ และ 

เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี) 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ จัดท าข้อมูลประกาศ
ต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุให้เป็นปัจจุบันทุกครั้งที่มีการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 
2. รายงานผู้บริหาร 
3.เผยแพร่ข้อมูลบน เว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการด าเนินการให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
2 . ผู้ บ ริ ห า ร ก า กั บ ติ ด ต า ม ก า ร ด า เนิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ เผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงานทุกเดือน 

o24 การด าเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

ส านักปลัด 
( นักทรัพยากรบุคคล   

และ ผู้ช่วยนักทรัพยากรบุคคล ) 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษา ท าความเข้าใจ
องค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจและดูแนวทาง
จากส านักงาน ป.ป.ช. และจัดท าข้อมูลให้ถูกต้อง 
2. รายงานผู้บริหาร 
3.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการแล้วรายงานผล
ความก้าวหน้าการด าเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อผู้บริหาร  เพ่ือ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ให้ เป็นปัจจุบัน   ภายในเดือน
มีนาคม  2567 
2. ผู้บริหารมีการติดตามการด าเนินการทุกเดือน
เพ่ือให้ เจ้าหน้าที่ เร่งด าเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 



 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการ          
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลหลุบคา ดังนี้  

เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open  Data  Integrity  and  Transparency Assessment : OIT)   
ตัวชี วัดที่  10  การป้องกันการทุจริต    

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

o43 การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

   รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
 และ ผู้อ านวยการกองส่งเสริม     
 การเกษตร 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษา ท าความเข้าใจ
องค์ประกอบด้ านข้อมูล ให้ เข้ าใจและดู
แนวทางจากส านักงาน ป.ป.ช. และจัดท า
ข้อมูลให้ถูกต้อง  
2. รายงานผู้บริหาร 
3. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการแล้วรายงานผล
การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ 
2567 ให้ผู้บริหารทราบ เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้
เป็นปัจจุบัน  ภายในเดือน  มีนาคม  2567 
2. ผู้บริหารมีการติดตามการด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ทุกๆเดือน  เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่เร่งด าเนินการให้แล้วเสร็จตามระยะเวลา 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 
 
 
 


