
 
รายงานการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2563 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลหลุบคา อำเภอแก้งคร้อ จังหวัดชัยภูมิ 
*************************** 

  องค์การบริหารส่วนตำบลหลุบคา ได้ดำเนินการตามนโยบาบการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่ง
เป็นไปตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การวางแผนกำลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพ่ือ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน การพัฒนาบุคลากร (การพัฒนาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสายอาชีพ) 
การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร  การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและ
รักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.นโยบายในการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตรากำลัง 
  เป้าหมาย 
  วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากำลังและการบริหาร
อัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจในองค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการดำเนินงานของทุก
หน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบประมวลผลทีมีประสิทธิภาพเชื่อมโยงกับผลตอบแทนและมีการกำหนด
สมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 
  กลยุทธ์ 
  1.ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงานและกรอบอัตรากำลังให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลหลุบคา 
  2.จัดทำสมรรถนะ และนำสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งด้าน
การสรรหา การเลื่อนขั้นเงินเดือนและปรับตำแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนา
บุคลากรและการบริหารผลตอบแทน 
  3.มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
  4.จัดทำระบบประเมินการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ขอางงานและสมรรถนะหลัก 
  5.จัดทำแผนการสืบทอดตำแหน่งว่างและการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
  การดำเนินการ 
  1.การจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ.2564-2566) และได้ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้าง
องค์กร ระบบงานและกรอบอัตรากำลังให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจ
ขององค์การบริหารส่วนตาบลหลุบคา (รายละเอียดตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี พ.ศ.2564-2566) 
  2.จัดทำคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงาน(ระบบแท่ง) (รายละเอียดตามคู่มือการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ) 
  3.จัดทำคู่มือแผนเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ (career path) (รายละเอียดตามคู่มือแผน
เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ) 

  2.นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 
  เป้าประสงค์ ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึงและต่อเนื่อง โดยการเพ่ิมพูนความรู้ 
ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการทำงานที่เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์
ขององค์กร เพื่อให้การขับเคลื่อนการดำเนินงานตามภารกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสบ
ผลสำเร็จตามเป้าหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้บุคลากรในองค์กร 

 
/กลยุทธ์... 

   



กลยุทธ์ 
  1.จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบล
หลุบคา 
  2.จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรตามตำแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบทอด
ตำแหน่งและการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
  3.พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุก
ระดับตามสายอาชีพและตำแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
  4.ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณขององค์การบริหารส่วน
ตำบลหลุบคา 
  5.พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์ความรู้ เพ่ือสร้างวัฒนธรรมเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ 
การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
  การดำเนินการ 
  -การดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจำปีงบประมาณ 2563 โดยการจัดส่งบุคลากร
ตามสายงานเข้ารับการฝึกอบรม 
  3.นโยบายด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
  เป้าประสงค์ 
  ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการทรัพยากร
มนุษย์ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอนของงานปริมาณ
เอกสารสามารถนำไปวิเคราะห์เพ่ือวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใช้บริหารงานด้วยบุคลากรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  กลยุทธ์ 
  1.พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
  2.ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงานเพ่ือรองรับ
การใช้งานระบบ และเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร เพื่อรองรับการพัฒนาระบบในยอนาคต 
  การดำเนินการ 
  1.กรอกระบบฐานข้อมูลบุคลากรแห่งชาติเป็นปัจจุบัน 
  2.ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการลาต่างๆ ให้ทันสมัยยิ่งขึ้น 
  3.จัดส่งบุคลากรในสังกัดเข้ารับการฝึกอบรมด้านสารสนเทศ 
  4.นโยบายด้านสวัสดิการ 
  เป้าประสงค์ 
  เสริมสร้างความมั่นคง ขวัญและกำลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้ผู้
บริหารงาน เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้องค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและ
สมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสารน จัดสวัสดิการความปลอดภัย อาชีวปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมใน
การทำงาน ความจำเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด และสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมเพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์อันดี ระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 
  กลยุทธ์ 
  1.ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  2.ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
  3.คัดเลือกพนักงานดีเด่นประจำปี  
  4.ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 



  5.ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
  การดำเนินการ 
  1.จัดทำประกาศมาตรการให้รางวัลของพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง 
  2.ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ดีอยู่เสมอ 
  3.ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลทางเว็บไซต์ของ อบต.หลุบคา 
  5.นโยบายการบริหาร 
  5.1การกระจายอำนาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับต้น 
  5.2 มีการกำหนดแผนกลยุทธ์เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นตามแผนงาน และ
ทิศทางที่วางไว้ 
  5.3 มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่กำหนดไว้ 
  5.4 มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความมมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพให้มี
ความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
  5.5 มีการติดตามประเมินผลด้วยการประชุมประจำเดือนและคณกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรคและปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง 
  6.นโยบายด้านอัตรากำลังและบริหารอัตรากำลัง 
  1.บริหารอัตรากำลังคนให้สอดคล้องกับความจำเป็นตามพันธกิจ 
  2.พัฒนาระบบวางแผนและติดตามประเมินผลการใช้กำลังคน 
  3.พัฒนาผลิตภาพแลความคุ้มค่าของกำลังคน 
  4.พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหารกำลังคน โดยให้มีอัตรากำลังในแผน
อัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ.2564-2566) ดังนี้ 
 

ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา 
กำลัง
เดิม 

อัตราตำแหน่งท่ีคาดว่าจะต้อง
ใช้ในช่วงระยะเวลา  3 ปี 

+ เพ่ิม/-ลด 
หมายเหตุ 

2564 2565 2566 2564 2565 2566 

ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 
นักบริหารงานท้องถิ่น  ระดับกลาง 
(10-3-00-1101-001) 
รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 
นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับต้น 
(10-3-00-1101-002) 

สำนักงานปลัด (01) 
หัวหน้าสำนักปลัด 
นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น 
(10-3-01-2101-001) 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน (ปก./ชก.) 
(10-3-01-3103-001) 
นักทรัพยากรบุคคล (ปก/ชก) 
(10-3-01-3102-001) 
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กำหนดเพิ่ม 
 
 

 



ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา 
กำลัง
เดิม 

อัตราตำแหน่งท่ีคาดว่าจะต้อง
ใช้ในช่วงระยะเวลา  3 ปี 

+ เพ่ิม/-ลด 
หมายเหตุ 

2564 2565 2566 2564 2565 2566 

สำนักปลัด (01) 
 
นักวิชาการสาธารณสขุ (ปก/ชก) 
(10-3-01-3601-001) 
เจ้าพนักงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย
(ปง/ชง) (10-3-01-4805-001) 
เจ้าพนักงานธุรการ (ปง/ชง) 
(10-3-01-4101-001) 
 

พนักงานจ้างตามภารกจิ 
- ผู้ช่วยนักทรัพยากรบุคคล 
- พนักงานขับรถบรรทุกน้ำ (ทักษะ) 
- พนักงานขับรถยนต์  (ทักษะ) 
- พนักงานขับรถดับเพลิงพร้อมกระเช้า (ทักษะ) 
- พนักงานขับรถบรรทุกขยะ (ทักษะ) 
 

พนักงานจ้างทั่วไป 
- คนสวน 
- คนงานท่ัวไป 
- พนักงานจดมาตรวัดน้ำ 
- คนงานท่ัวไป ( แม่บ้าน ) 
- คนงานท่ัวไป( พนักงานประจำรถขยะ) 
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กำหนดเพิ่ม 
 
 
 

กำหนดเพิ่ม 
 
 
 
 
 
 

 
กำหนดเพิ่ม 

 
 

ว่างเดิม 
 
 
 

กำหนดเพ่ิม 
 
 

กองคลัง (04) 
ผู้อำนวยการกองคลัง   
(นักบริหารงานคลัง ระดับต้น) 
(10-3-04-2102-001) 
-นักวิชาการเงินและบัญชี (ปก/ชก) 
(10-3-04-3201-001) 
-เจ้าพนักงานพัสดุ(ปง/ชง) 
(10-3-04-4203-001) 
-เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้(ปง/ชง) 
(10-3-04-4204-001) 

พนักงานจ้างตามภารกจิ(04) 
- ผู้ช่วยนักวิชาการเงินและบญัชี 
- ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่การเงินและบญัชี 
- ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่จัดเก็บรายได ้
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ว่างเดิม 

 



ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา 
กำลัง
เดิม 

อัตราตำแหน่งท่ีคาดว่าจะต้อง
ใช้ในช่วงระยะเวลา  3 ปี 

+ เพ่ิม/-ลด 
หมายเหตุ 

2564 2565 2566 2564 2565 2566 

กองช่าง (05) 
ผู้อำนวยการกองช่าง  
(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 
(10-3-05-2103-001) 
นายช่างโยธา (ปง/ชง) 
(10-3-05-4701-001) 

พนักงานตามภารกิจ (05) 
-ผู้ช่วยช่างโยธา 
-ผู้ช่วยนายช่างเขียนแบบ 
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ว่างเดิม  
 
 
 

กำหนดเพ่ิม 
 

กองการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม (08) 
ผู้อำนวยการกองการศึกษา ฯ 
(นักบริหารงานการศึกษา ระดบัตน้) 
(10-3-08-2107-001) 
นักวิชาการศึกษา ( ปก/ชก) 
(10-3-08-3803-001) 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.หลุบคา 
ครู  (10-3-08-6600-152) 
ครู  (10-3-08-6600-153) 
ครู  (10-3-08-6600-154) 
ครู  (10-3-08-6600-155) 
ครู  (10-3-08-6600-156) 
ครู  (10-3-08-6600-157) 

พนักงานจ้าง 
ผู้ดูแลเด็ก ( ทักษะ ) 
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กำหนดเพ่ิม 
 
 

เงินอุดหนุน 
เงินอุดหนุน 
เงินอุดหนุน
เงินอุดหนุน
เงินอุดหนุน
เงินอุดหนุน 

 
เงินอุดหนุน 

 
กองสวัสดิการสังคม (11) 

ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม 
(นักบริหารงานสวสัดิการสังคม  ระดับต้น) 
(10-3-11-2105-001) 
-นักพัฒนาชุมชน (ปก/ชก) 
(10-3-11-3801-001) 

พนักงานจ้างตามภารกจิ(11) 
-ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน 
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กองส่งเสริมการเกษตร ( 14 ) 
ผู้อำนวยการกองส่งเสริมการเกษตร 
นักบริหารงานการเกษตร ระดับตน้ 
(10-3-14-2109-001) 

พนักงานจ้างตามภารกจิ(14) 
-ผู้ช่วยนักวิชาการเกษตร 
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กำหนดเพ่ิม 

รวม 40 51 51 51 +11 - -  



การสรรหาคนดีคนเก่งเพื่อปฏิบัติงานตามภารกิจ 
  ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลหลุบคา มีตำแหน่ง นักวิชาการเงินและบัญชี ปก./ชก. ว่างตาม
แผนอัตรากำลัง 3 ปี (2561-2563)  จึงได้ขอความเห็นชอบรับโอนพนักงานส่วนท้องถิ่นอ่ืนมาดำรงตำแหน่งที่ว่าง
ตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี (2561-2563) คณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลจังหวัดชัยภูมิ มีมติเห็นชอบ ในคราว
ประชุม  ครั้งที่ 2/2563 ลงวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2563  เห็นชอบรับโอน พนักงานเทศบาล รายนางสุกัลยา บริบูรณ์ 
ตำแหน่ง นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ สังกัด ฝ่ายส่งเสริมระบบการขนส่งสำนักปลัดเทศบาล เทศบาลนคร
ขอนแก่น มาดำรงตำแหน่ง นักวิชาการเงินและบัญชี ปฏิบัติการ สังกัดกองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลหลุบคา 
อำเภอแก้งคร้อ จังหวัดชัยภูมิ   เพ่ือเป็นการสรรหาคนดี คนเก่งในการปฏิบัติงานตามภารกิจขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหลุบคา 

 ๗.นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
   ๗.๑ สร้างความเข้าใจให้กับบุคลาการเก่ียวกับกระบวนการและคุณค่าของการจัดการความรู้ 
   ๗.๒ ส่งเสริมและสนับสนุนวฒันธรรมขององค์กรที่เอ้ือต่อการแบ่งปันและถ่ายทอด 
   ๗.๓ ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ต่างๆของ
องค์กร และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   ๗.๔ จัดทำ “แผนการจัดการความรู้ KM Action Plan” โดยมีแนวทางการดำเนินการดังนี้ 

  กระบวนการจัดการความรู้ (Kmowledge Menagement Process) เป็นกระบวนการที่จะ
ช่วยให้เกิดพัฒนาการขอความรู้ หรือการจัดการความรู้ที่จะเกิดขึ้นภายในองค์กร มีทั้งหมด ๗ ขั้นตอน คือ 
    ๑.การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าองค์กรมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคือ
อะไรและเพ่ือหกให้บรรลุเป้าหมาย เราจำเป็นต้องใช้อะไร ขณะนี้เรามีความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้อะไรบ้าง อยู่ใน
รูปแบบใด อยู่ที่ใคร 
    ๒.การสร้างและแสวงความรู้ เช่น การสร้างความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก รักษา
ความรู้เก่า กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว 
    ๓.การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวางโครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อมสำหรับการเก็บ
ความรู้อย่างเป็นระบบในอนาคต 
    ๔.การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐาน ใช้ภาษา
เดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหาให้สมบูรณ์ 
    ๕.การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้โดยง่ายและสะดวก เช่น 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) Web board บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
    ๖.การแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทำได้หลายวิธีการ โดนกรณีเป็น Explicit Knoeledge อาจ
ทำเป็นเอกสาร ฐานความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเป็น Tacit Knowledge จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย
งานกิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การสับเปลี่ยนสานงาน การยืมตัว เวที
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น 
    ๗.การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของงาน เช่น เกิดระบบการเรียนรู้จากการสร้าง
องค์ความรู้ การนำความรู้ไปใช้ เกิดความรู้และประสบการณ์ใหม่ และหมุนเวียนต่อไปอย่างต่อเนื่อง 

กระบวนการบริหารการจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Mamagement Process) 
    เป็นกรอบความคิดแบบหนึ่ง เพื่อให้องค์กรที่ต้องการจัดการความรู้ภายในองค์กร ได้มุ่งเน้นถึง
ปัจจัยแวดล้อมภายในองค์กร ที่จะมีผลกระทบต่อการจัดการความรู้ ประกอบด้วย ๖ องค์ประกอบ ดังนี้ 
   ๑) การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม – เช่น กิจกรรมการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจาก
ผู้บริหาร (ที่ทุกคนมองเห็น) โครงสร้างพื้นฐานขององค์กร, ทีม/หน่วยงานที่รับผิดชอบ,มีระบบการติดตามและ
ประเมินผล,กำเนิดปัจจัยแห่งความสำเร็จชัดเจน 



    ๒)การสื่อสาร – เช่น กิจกรรมที่ทำให้ทุกคนเข้าใจถึงสิ่งที่องค์กรจะทำ,ประโยชน์ที่จะเกิดข้ึนกับ
ทุกคน,แต่ละคนจะมีส่วนร่วมได้อย่างไร 
    ๓)กระบวนการและเครื่องมือ – ช่วยให้การค้นหา เข้าถึง ถ่ายทอด และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
สะดวกรวดเร็วขึ้น โดยการเลือกใช้กระบวนการและเครื่องมือ ขึ้นกับชนิดของความรู้,ลักษณะขององค์กร (ขนาด 
สถานที่ตั้ง ฯลฯ) ,ลักษณะการทำงาน,วัฒนธรรมองค์กร,ทรัพยากร 
    ๔)การเรียนรู้ – เพ่ือสร้างความเข้าใจและความตระหนักถึงความสำคัญและหลักการของการ
จัดการความรู้ โดยการเรียนรู้ต้องพิจารณาถึงเนื้อหา,กลุ่มเป้าหมาย,วิธีการ,การประเมินผลและปรับปรุง 
    ๕)การวัดผล – เพ่ือให้ทราบว่าการดำเนินการได้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่,มีการนำผลของ
การวัดมาใช้ในการปรับปรุงแผนและการดำเนินการให้ดีขึ้น,มีการนำผลการวัดการวัดมาใช้ในการสื่อสารกับ
บุคลากรในทุกระดับให้เห็นประโยชน์ของการจัดการความรู้ และการวัดผลต้องพิจารณาด้วยว่าจะวีดผลที่ขั้นตอน
ใหม่ได้แก่ วัดระบบ (Systrm),วัดที่ผลลัพธ์ (Out come)  
    ๖)การยกย่องชมเชยและให้รางวัล – เป็นการสร้างแรงจูงใจให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
และการมีส่วนร่วมของงบุคลากรในทุกระดับ โดยข้อควรพิจารณาได้แก่ ค้นหาความต้องการของบุคลากร,แรงจูงใจ
ระยะสั้นและระยะยาว,บูรณาการกับระบบที่อยู่,ปรับเปลี่ยนให้เข้ากิจกรรมที่ทำในแต่ละช่วงเวลา 

  ๘.นโยบายด้านภาระงาน 
  ๘.๑ มีการกำหนดภาระงานของบุคคลทุกคนอย่างชัดเจน (รายละเอียดตามคำสั่งมอบหมายงาน) 
  ๘.๒ มีการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน 
  ๘.๓ บุคลากรมีการพัฒนา ศึกษา ทำความเข้าใจถึงภาระงานร่วมกันอย่างสม่ำเสมอโดยทุกงาน
จะต้อง มีการประชุมบุคลากรภายในเพื่อเป็นการรายงานผลการดำเนินงาน การแก้ไขปัญหาอุปสรรคและปรับปรุง
ภาระงานประจำเดือน โดยให้งานการเจ้าหน้าที่ จัดทำคำสั่งการแบ่งงานและกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของ
ส่วนราชการ  ในองค์การบริหารส่วนตำบลหลุบคา แยกเป็นส่วนราชการ และให้มีการทบทวนการปฏิบัติหน้าที่ทุก
รอบการประเมิน หรือเมื่อทีภาระงานเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 
  ๙.นโยบายด้านระบบสารสนเทศ 
    ๙.๑ ให้ทุกงานในทุกกองใช้ข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์งานจากแหล่งข้อมูลเดียวกัน 
    ๙.๒ ให้ทุกงานจัดทำฐานข้อมูลด้วยระบบคอมพิวเตอร์ในภารกิจของงานนั้นๆ และหาแนวทาง
ในการเชื่อมโยงข้อมูลเพื่อใช้ร่วมกัน 
    ๙.๓ ให้มีการปรับปรุงฐานข้อมูลที่รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ โดยให้ปฏิบัติตาม
แผนแม่บทสานสนเทศขององค์การบริหารส่วนตำบลหลุบคา งานการเจ้าหน้าที่มีการประชาสัมพันธ์ผ่านเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างต่อเนื่อง (เว็ปไซต์ อบต.หลุบคา)  
  ๑๐.นโยบายด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร 
    ๑๐.๑ มีการประชุมหัวหน้างานกับผู้อำนวยการกองเพ่ือเป็นรายงานผลติดตาม และร่วมแก้ไข
ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนร่วมให้ข้อเสนอแนะต่อการบริหารของหน่วยงานประจำ 
    ๑๐.๒ ทุกงานมีการประชุม เพ่ือให้บุคลการมีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ร่วมกัน 
    ๑๐.๓ สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
    ๑๐.๔ ส่งเสริมมาตรการการมีส่วนร่วมในการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างทีประสิทธิภาพ 
    ๑๐.๕ ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างและใช้องค์ความรู้ในกระบวนการทำงาน เพ่ือให้
ประสิทธิภาพสูงสุดและมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง 

 


